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Ihr professioneller Messeauftritt, der sich rechnet 

Neben einer strategisch-zielorientierten Messevorbereitung und einer wirksamen Messe-

nachbereitung ist die professionelle Verhaltens- und Kommunikationskompetenz eines 

Messeteams der Garant für den erfolgreichen Messeauftritt.  

 

 

 Zielgruppe 

Das Seminar richtet sich an die messeverantwortlichen Führungskräfte und Mitarbeiter aller 

Branchen, die den Messeauftritt ihres Unternehmens erfolgreich repräsentieren möchten. 

 

 

 Ihr Nutzen 

Sie schärfen Ihre Wahrnehmung für den gelungenen Auftritt als Vertreter Ihres Unterneh-
mens und dem Messebesucher gegenüber. Sie verfügen über das adäquate Handwerks-
zeug, um Messbesucher aktiv in Gespräche zu involvieren und als Interessenten für Ihr Un-
ternehmen zu gewinnen. Sie behalten die Messeziele im Blick, Ihr Auftreten wirkt kompe-
tent, orientierend und wird damit ein gelungener Beitrag zu Ihrem Messeerfolg. Ihr Unter-
nehmen bleibt im Kopf Ihrer Kunden. 
 

 

 Themenübersicht 

• Die Messeziele in den Fokus nehmen 

Verhaltensanforderungen an das Messeteam und Maßnahmen  

• Messe-Knigge 

Die Dos and Don´ts im Messeverlauf  

• Wir wirken immer 

Die persönliche Erscheinung; Körpersprache im Dialog 

• Selbstmanagement 

Fit durch den Messetag; Erfolgreicher Start und Wertschätzung am Tagesende 

• Besucher-Typologie 

Messebesucher richtig einschätzen 

• Leitfaden und Struktur 

Das zielorientierte Messegespräch 

• Aktive Kundenansprache 

Methodik und Psychologie; Den Einstiegsatz finden: Varianten der erfolgreichen 

Gesprächseröffnung 

• „Elevator-Pitch“ 

Unternehmenspräsentation von Null auf den Punkt 

• Kommunikationskompetenz 

Knifflige Situationen souverän meistern 

• Teamspirit 

Den Messebesucher begeistern 
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 Methodik 

• Fallbearbeitung gängiger Situationen aus der Praxis der Teilnehmer 

• Impulsvortrag und Diskussion 

• Erfahrungsaustausch 

• Praktische Tipps zur Umsetzung, Transferübungen und Feedbackrunden 

 
 

 Termine 

23.03.2018 
14.09.2018 
15.10.2018 

 

 

 Dauer 

1,0 Tage  

 

 

 Trainer 

Eva-Maria Kerkhoff  

 

 

 Preis 
EUR 690,00 zzgl. MwSt.    
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