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Rhetorik 
Dialektik
Präsentation   



Die Kunst der freien Rede 

Optimierung individueller rhetorischer Fertigkeiten: 
Sprachwirkung erhöhen durch aufmerksamkeitssteigernde 
und zuhörerbezogene Formulierungen; Rhetorische
Stilmittel; Redevorbereitung und –gliederung;
ÜbeÜberzeugungsarbeit leisten in Argumentation und Auftreten; 
Techniken zur Minimierung von Redeangst sowie Umgang 
mit Lampenöeber.

Präsentationstraining 

Informationen wirkungsvoll aufbereiten – diese und
sich selbst überzeugend darstellen:
Persönliche Wirkungsmittel; Infotainment;
Visualisierungstechniken und Medieneinsatz; Aufbau und 
Dramaturgie einer Präsentation; Einwandbehandlung; 
Umgang mit Störungen unterschiedlicher Natur. 

Diplomatische Verhandlungskunst 

Die Kunst, durch diplomatisches Geschick Einøuss
zu nehmen:
Flexiblen Kommunikationsstil entwickeln; Beziehungen
aufbauen und festigen; Sicheres psychologisches
Argumentieren und Agieren; Techniken zum Ausgleich
uunterschiedlicher Interessen; Umgang mit Mangelszenarien; 
Verbales Taktgefühl in kontroversen Situationen. 

Führungsinstrument Mitarbeitergespräche 

MA-Bewertungen und Beurteilungen konstruktiv und
professionell durchführen:
Nutzen und Ziele von Mitarbeiterbeurteilung und
Zielvereinbarung; Gesprächsstruktur und Ablauf;
Bewertungskriterien im Beurteilungsprozess und ihre
sprachliche Umsetzung; Klarheit und Transparenz durch
eine eine wertschätzende Gesprächskultur; Balance zwischen
Unternehmens- und Individualzielen.

TV- und Medien-Training

Medienkompetenz – Präsenz zeigen und den öffentlichen 
Auftritt beherrschen: vor Fachpublikum, im Rundfunk-
interview oder vor der Kamera sprechen und Stellung
beziehen; Souverän und telegen wirken: Regeln verbaler und 
nonverbaler Fernsehkommunikation; Eigenen Medienauftritt 
professionell vorbereiten und gestalten; Prägnant formulieren 
und gekonnt auf Fragen und Einwände eingehen. 

Situative Schlagfertigkeit 

Situationsgerecht auf unerwartete Äußerungen
reagieren:
Versteckte Botschaften und Machtspiele erkennen; Grenzen 
setzen, Durchsetzungsfähigkeit steigern; Einsatz von Humor 
und Ironie;  Gelassenheitstechniken; konøiktdeeskalierende 
Methoden; Training der sprachlichen Kreativität. 

Kreativ mit Methode 

Eigene Kreativität steigern sowie kreative Potenziale
im Team fördern:
Ideenvielfalt erhöhen; Neue Perspektiven entwickeln durch 
Training der intuitiven Kreativität; Querdenken erwünscht: 
Mit analytisch-systematischen Kreativitätstechniken zu 
neuen Lösungswegen; Kreative Konzeptentwicklung;
KKreativitätskiller und ihre Vermeidung.

Resilienz

Entspannter Umgang mit Ärger, Kritik und Rückschlägen: 
Entstehung von Ärger; Eigenen Ärgertyp erkennen in
Neigung, Verhalten und Ausdruck; Entspannungs- und
GGelassenheitstechniken; Mentales Training – Die Kraft der 
Gedanken: Bewertung und Erwartungshaltung überprüfen; 
Ärgersituationen im Vorfeld reduzieren; Konstruktiv mit Kritik 
umgehen; Innere Kraftquellen nutzen; Eigenen
Handlungsspielraum vergrößern.

Mehr Infos unter
cyriax-training.de
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