Kurzprofil Andy Rohrwasser 4 a rowa

TRAINING-COACHING-SEMINARE

Andy Rohrwasser ist Kommunikations- und Verhaltenstrainer, Business Coach
und Berater sowie Inhaber von arowa - TRAINING - COACHING - SEMINARE in
Freiburg. Seit 2006 begleitet er Unternehmen, Teams sowie Fach- und
Flhrungskrafte mit praxisnahen offenen Seminaren, Inhouse Trainings,
Workshops und Business Coaching. Mehr als 20.000 Teilnehmende und
Coachees aus iiber 1.000 Unternehmen und Organisationen haben seitdem
Angebote von arowa genutzt.

Nach seinem Abschluss als Soziologe (M.A.) sammelte er Berufserfahrung als
Financial Consultant und Sales Executive sowie als HR-Trainingsmanager in
einem internationalen Konzern. Sein Arbeitsstil verbindet klare Analyse,
praktische Erfahrung und losungsorientierte Umsetzung - mit Fokus auf
Kommunikation, Fliihrung, Zusammenarbeit, Vertrieb und den wirksamen
Transfer in den Berufsalltag. Er arbeitet mit Unternehmen und Teilnehmenden
im gesamten DACH-Raum; internationale Trainings und Projekte sind auf
Anfrage ebenfalls moglich.

Expertise & Arbeitsfelder

Training « Workshops ¢ Seminare

Kommunikation, Fiihrung, Teamentwicklung, Konfliktmanagement, Zeit- und Selbstmanagement, Selbstfiihrung
& Resilienz, Prasentation, Rhetorik und Moderation, Verkauf, Vertrieb, AuBendienst, Telefonakquise,
Telefontraining fiir Service & Support, Kunden- und Reklamationsmanagement

Business Coaching

» Executive & Leadership Development: Selbstfiihrung, Fuhrungskommunikation, Rollenklarung, Teammanagement
» Performance Coaching & Coaching-on-the-job: Akquise, Sales, Service & Support, Gesprachsfiihrung
« Personliche Wirkung & Entwicklung: Auftreten, Prioritaten, Konfliktklarung, Transfer

Consulting: Projekte & Strategie

 Personalentwicklung & Trainingsmanagement: Soft Skills, Kommunikation, Fihrung, Vertrieb, Service
 Organisationsentwicklung: Teamkultur, Zusammenarbeit, Veranderung, Unternehmenskultur
« Strategische Projektberatung: Trainingsprogramme, Rollouts, Projektmanagement, Umsetzung und Transfer

Vita & Qualifikation

« Inhaber arowa Trainingsagentur, Freiburg, seit 2006

» Kommunikations- und Verhaltenstrainer, Business Coach & Consultant

e Ausbildung zum TaiChi-Trainer, TaiChi Schule Freiburg

» HR Trainingsspezialist & Trainingsmanager, GE Money Bank, Wien

« Sales Executive & freier Kommunikationstrainer, Freiburg

« Selbststandiger Financial Consultant & Berater, Graz

« Langjahrige branchenubergreifende Erfahrung in Kommunikation, Fuhrung, Verkauf, Vertrieb, Kundenkontakt

» Zahlreiche Dozententatigkeiten, u. a. Betriebspsychologie, Kommunikation und Informationsmanagement

» Soziologe, M.A., Universitat Freiburg; Schwerpunkte: Kommunikation, Marketing, Organisation & Machtstrukturen

Fachlicher Hintergrund

» Konzeption und Umsetzung praxisnaher Trainingsprogramme fiir Unternehmen und Teams
 Fachautor zu Selbstmanagement im AuBendienst und professioneller Telefonakquise
 Fokus: Transfer, Gesprachsfuhrung und konkrete Umsetzung im beruflichen Alltag
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