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Werte schaffen Kompetenz

Fach-Lehrgang
Diplom wertorientierter systemischer

TeamCoach (CAS/ISO/ICI)
Mit dem ,,St.Galler Team Entwicklungs Prozess (STEP)“

Beschreibung TeamCoaching ist die exponentielle Erweiterung von der Arbeit mit Einzelnen. Oft
wirken komplexe, mehrstufig verstrickte Dynamiken. Die Antwort auf: "Um was geht es
wirklich?" kann vielschichtig verdeckt, tber Hierarchieebenen verteilt und durch
personliche Wirkmuster verschleiert sein. Dies erfordert vom Coach bereits bei der
Auftragsklarung eine qualifizierte Vorgehensweise und in der Durchfiihrung exakt
zugeschnittenes Prozessdesign.

Inhalte + Abgrenzung von TeamCoaching, Training, FihrungsCoaching,
Organisationsentwicklung, Personalentwicklung
+ Haltung gegenlber Auftraggeberinnen, Teamleiterinnen und Team
+ Der ,St.Galler Team Entwicklungs Prozess (STEP)*
5 Phasen von wertorientiertem, systemischem TeamCoaching und Training
1. Auftrags- und Zielraumklarung
2. Analyse des Istzustandes
+ Team gegenuber anderen Teams oder der Organisation
+ Team/Teammitglieder gegentiber Fiihrung
+ Fuhrung gegeniiber Team oder Teammitglieder
+ Teammitglieder gegen Teammitglieder (ungeltste Konflikte)
+ Leitbild- oder Identitatsprobleme
+ Kompetenz- und/oder Ressourcendefizite
(Person, Team, Fuhrung, Organisation)
3. Prozessdesign entwerfen (Coaching-Prozesse, Trainingseinheiten, dynamische
Ubungen, Metaphern, Soziogramme, systemische Aufstellungen, Spiele)
Umsetzung und Feedbackschleifen (T.O.T.E.-Struktur)
Commitments generieren (affektiv, normativ, kalkulatorisch),
Transfer, Evaluierung, Support

ok

Methodik Der ,St.Galler Team Entwicklungs Prozess (STEP)“: Es werden zunéchst die fehlenden
oder gering ausgepragten Werte innerhalb des Teams und der Teamfihrung bestimmt
(Entwicklung wohin?). Im Zielraum wird geklart, was sich genau und wie im
Arbeitsalltag einstellen oder verstérken soll. Der Entwicklungsraum zeigt auf, was die
Gruppe oder Einzelne an Hurden oder Widerstanden tragen und wie das aufgelost
werden kann. Mit einer Time-Line-Arbeit kdnnen von der Gruppe nicht verarbeitete
Blockaden gel6st und das frei werdende Potential zur Starkung von Effizienz und
Effektivitat genutzt werden.
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Die Starken des STEP sind:
+ Kontextunabhéngige Nutzung — fur (fast) jedes Thema geeignet:
Teams jeglicher Art, klassisch in Unternehmen und Organisationen (aller
Branchen); zudem Sport-Teams, Familien u.v.m.
Modularer Aufbau fur Gruppen bis 22 TN
Zeitlich flexibel gestaltbar, 1 - 4 Tage
Einbezug der individuell wirksamen Themen
Ressourcen- und Starkenoptimierung
Systemische und systematische Klarung und
Abbau von Stérungen und Hemmnissen

+ + 4+ + +

Ziele Die Absolventinnen sind in der Lage, Teams oder Organisationsteile beztiglich
Coaching- und/oder Trainingsbedarf und Mdglichkeiten zu analysieren. Daraus leiten
sie ein Seminar- bzw. Trainingsdesign ab, dass die 3 Zielebenen
+ Unternehmen, Organisation
+ Teamleitung
+ Teammitglieder
Uberprifbar erfillt. Sie sind fahig, Teamprozesse in ihrer Wirkung und Nachhaltigkeit
zu verifizieren und wert- und kundenorientiert ein- und umzusetzen.

Lernmethoden + TeamCoaching Prozesse
+ Systemische Aufstellungen fur Teams
+ Gruppendynamische Ubungen und Spiele

Didaktik Dozentin agiert einerseits als Lehrende fiir die Theorie, zudem als TeamCoach.
Die Gruppe der Teilnehmenden stellt ein neues, eben zusammengestelltes Team dar,
welches das STEP als Team durchlauft. Die Teilnehmenden agieren in diesem
Lehrgang nicht als Coach.

Zielgruppe Coachs, Beraterlnnen, Trainerlnnen, Fihrungskrafte und Unternehmensberaterinnen,
Trainerinnen, Erwachsenenweiterbildnerinnen, Padagoginnen, Kursleiterinnen,
Personen mit Weiterbildungswunsch auf akademischem Niveau.

Umfang BlockAkademien: 53 UE / Modular: 50 UE
inkl. 6 UE SuperVision

Teilnahme- Mindestalter von 24 Jahren

bedingung Erfolgreicher Abschluss des Lehrgangs

,Diplom wertorientierter systemischer Coach & Beraterln (CAS/ISO/ICI)*
www.coachakademie.ch/cub

Testing Die Lehrgangs-Gruppe wird seitens Dozentln in Kleingruppen aufgeteilt, jede
Kleingruppe erarbeitet im Team die gestellte fachliche Aufgabe und prasentiert diese
der Lehrgangs-Gruppe.

Hinweis Je nach Interessen der Teilnehmenden kdnnen bestimmte Themen Uber- oder
untergewichtet werden.

Diese Spezialisierung ersetzt keine Coaching-(Grund-)Ausbildung; es werden

spezifische Themen mit spezifischen Prozessen erlernt und getibt. Es wird dabei
wiederkehrend auf das ,St.Galler Coaching Modell (SCM)® zurlickgegriffen.
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Abschluss

Weitere Infos

Katalog

Qualitats-
merkmale

®

FASS
Full Quality
Service System

Hoher-
qualifizierung

Support

Coach &
TrainerPool

Diplom:
~Wertorientierter systemischer TeamCoach (CAS/ISO/ICI)*

Mit dieser Ausbildung erfillen Sie zudem eine der Grund-Voraussetzungen
fur die Zertifizierung nach ISO 17024.

Detaillierte Informationen zur Zertifizierung / Diplomierung:
www.coachakademie.ch/zertifizierung

Fur detaillierte Informationen zur Entstehungs-Geschichte des ,St.Galler Coaching
Modell (SCM)®, die Struktur, Inhalte, Prozesse, Anwendungs-Felder und vielem mehr,
empfehlen wir Ihnen den Besuch der Website www.stgaller-coaching-modell.ch.

Grundsatzliche Informationen Uber die ,CAS” finden Sie unter:
www.coachakademie.ch/qgi

Vertiefende Informationen zu uns und unseren Ausbildungen finden Sie in unserem
Katalog: www.coachakademie.ch/katalog

+ Aufbauend auf dem dreifach wissenschaftlich validierten
,St.Galler Coaching Modell (SCM)®*: www.coachakademie.ch/studien

+ Evaluierung der Einzelmodule, der Gesamtausbildung und Feedbackschleifen
in die neuen Ausbildungen: www.coachakademie.ch/evaluation

+ Laufende Evaluierung der Dozentlnnen und der Didaktik

+ Feedbackschleifen Teilnehmerinnen-Dozentinnen-Prozesse-Wirkung
und Nachhaltigkeit

+ Akkreditierter Zertifizierungspartner des TUV-AUSTRIA

+ Eingebunden in die Schweizer Kantonalen Standards
und Richtlinien in der Erwachsenenbildung

+ Full-Quality-Service-System (FQSS)®: www.coachakademie.ch/fgss

Durch die Fach- und die Master-Lehrgénge, welche auf die verschiedensten
methodischen Anforderungen seitens der Kunden ausgerichtet und zugeschnitten
sind, wird die Professionalisierung und Profilierung erzielt.

Alle Ausbildungen im Uberblick: www.coachakademie.ch/ausbildungen

Uber die Ausbildungen hinaus bietet die ,CAS“ weitere Services und Betreuung an,
z.B. Consulting. Details finden Sie hier: www.coachakademie.ch/support

Als Absolventin und Absolvent des Lehrgangs mit erfolgreicher Diplomierung kénnen
Sie die Aufnahme in den CAS Coach & TrainerPool beantragen. Die Aufnahme ist
exklusiv fur Absolventinnen. Alle Informationen dazu: www.cas-coach-trainer-pool.ch

Alle aktuellen Daten, Preise und Termine zu diesem Fach-Lehrgang finden Sie unter

www.coachakademie.ch/tc
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