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EXPOSÉ 
 

 

Prozessbegleiter  
Potenzial Mensch im Unternehmen 
 

Helmut Heim 
 
Als Prozessbegleiter „Potenzial Mensch“ begleite ich 
Personen, Teams und Führungskräfte - jung oder erfahren 
- bei Veränderungen sowie bei deren Weiterentwicklung. 
Belastbare Projekte belegen, dass frühzeitige 
Investitionen in den „Faktor Mensch“ persönlichen und 
unternehmerischen Erfolg nachhaltig fördern.   
 
Auf der Basis meiner Ausbildungen und meiner Berufs- 
und Lebenserfahrung, leiste ich meinen Beitrag zur 
Entwicklung meiner Klienten, in dem ich moderiere, 
trainiere, coache und Erfahrungen transferiere. Mein 
Wunsch: Firmen sowie Personen sollen die gewünschte 
Unterstützung finden.  

 
 
Geburtsdatum: 
 

Juli 1964 
 
 

 

Ausbildungen:    
2. Beruf  
siehe auch Seite 4                        
                       
1. Beruf            
1985 - 2004 

- Personzentrierter Berater (GwG) / Businesscoach 
- Trainer Teamentwicklung (bsj) 
- Psychologische Basisschulung mit Abschluss 
 
- Kaufmann (IHK) 
- Fachwirt (IHK) 
- Coaching als Vorgesetzter 
 

 
Themenfelder:  Teamarbeit / Teamorganisation 

 Kommunikation / Gesprächsführung / Jahresgespräche 
 Veränderung / Weiterentwicklung  
 Rolle „Führungskraft“ – Führungskräfte-Entwicklung 
 Erfolgreiche Mitarbeiterführung – Wissensvermittlung 

und Umsetzung im Berufsalltag  
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Organisationen: - Gesellschaft für Personzentrierte Psychotherapie u. 

Beratung e.V. (GwG) 
- Deutsche Gesellschaft für Beratung (DGfB) e. V. 
- Mitglied der CoachDb  

(ehemals RAUEN Coach-Datenbank) 
 

Woher kommt die Praxiserfahrung? 
 

Seit 2004 bin ich in Vollexistenz selbstständiger Managementtrainer, Business-
Coach und Begleiter bei Veränderungen. Seitdem begleite ich Projekte zum - 
Thema “Moderne Personalpolitik” sowie  

• ChangeManagement - Veränderung zum Besseren, 
• Weiterentwicklung “Potential Mensch” im Unternehmen, 
• Teamentwicklung,  
• Führungskräfteentwicklung. 

  
Ein offenes Seminarprogramm für Führungskräfte sowie ein Programm zur 
Führungskräfteentwicklung ist ein erfolgreicher Bestandteil meines Angebotes. 

 
HELMUT HEIM Coaching Entwicklung Gespräch Training 
Referenzen http://helmutheim.de/referenzen/ 
  
 
Praxiserfahrung als Angestellter (in den Jahren 1985 bis 2004): 
 
Niederlassungsleiter 
Leiter von zwei Niederlassungen mit Personal-, Budget und 
Ergebnisverantwortung – Führen mit Kennzahlen 
Personalmanagement und Einsatzplanung für gewerbliche, kaufmännische und 
technische Mitarbeiter 
Randstad Deutschland GmbH 
4 Jahre 
 
Verkaufsleiter 
Verantwortung für Personal, Organisation und Steuerung der 
Verkaufsabteilung und aller Verkaufsaktivitäten; 
Akquisition und Betreuung von Top-Kunden (ab 250 TEU Umsatz pro Jahr) und 
Outsourcing-Projekten in den Bereichen Handel und Produktion (Industriegüter, 
Investitionsgüter und Lebensmittel) 
DACHSER GmbH & Co. KG 
7 Jahre 
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Abteilungsleiter  
einer operativen Abteilung mit Ergebnisverantwortung 
Verantwortung für Disposition, Fahrpersonal und Fuhrpark sowie die 
Organisation und Durchführung von kundenindividuellen Großprojekten 
DACHSER GmbH & Co. KG 
2 Jahre 
 
Verkaufsrepräsentant im B2B-Außendienst  
Einblick in alle möglichen Branchen, die potentiell Versender für Expressfracht 
sein konnten. 
TNT Express GmbH 
2 Jahre 
 
Leiter  
des “Satelliten”-Büros/Versandbüros der Spedition Birkart im 
Druckerei- und Verlagshaus Mainpresse Richter Druck in Würzburg 
Versandabwicklung und Führung eines Buch-Lagers 
Int. Spedition Johann Birkart 
2 Jahre 
 
Lagerhalter  
eines Tee-Produzenten  
Int. Spedition Johann Birkart 
2 Jahre  
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Ausbildungen 

 
2. Beruf: 
 
01/17 - heute Fortbildungen, Selbsterfahrung sowie Supervisions-Sitzungen 
   im personzentrierten Kontext und in Bezug auf meine eigenen  
   Seminare und Coachings.  
 
01/16 - 12/16 Abschluss der Ausbildung „Personzentrierter Berater (GwG)“ 
 
01/13 Train-the-Trainer Ausbildung:  

Didaktik, Unterrichtsplanung, Handlungsorientierung 
 
02/08 - 03/10 Ausbildung und Abschluss in personzentrierter Beratung 
   (Grundstufe) / Coaching  

nach den Richtlinien der Gesellschaft für Personzentrierte 
Psychotherapie und Beratung e. V. (GwG) in Köln 
bei .facilitate Dorothea Kunze, Weil i. Schönbuch 

 
10/04 – 11/05 Trainerausbildung Teamtraining – Zusatzqualifikation  

„Erfahrungsorientierte Pädagogik und Beratung“ 
27-tägige Ausbildung plus 2 Tage 

   Supervision beim bsj e. V. in Marburg    
 
03/04   Prüfung vor dem Gesundheitsamt   

Erfolgreicher Abschluss mit der Erlaubnis zur 
Führung einer Praxis für Psychotherapie (HeilprG)  

 
02/03 - 03/04 Vorbereitungslehrgang „Psychotherapie“ 

an der ARDEA - Schule in Nürnberg  
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1. Beruf: 
 
01/89 - 04/89 Verkehrsfachwirt (DAV) 
   Vorbereitungslehrgang zum Verkehrsfachwirt an der Deutschen 
   Aussenhandels- und Verkehrs-Akademie (DAV) in Bremen 
   Prüfung v. d. Handelskammer Bremen 
 
09/82 - 01/85 Speditionskaufmann (IHK)  
   Int. Spedition Johann Birkart, Würzburg 


