Birte Ronck
Die 1974 geborene Diplom Padagogin und Master of Arts im Bereich Personal- und
Organisationsentwicklung ist seit Uber 18 Jahren als Trainerin und Coach im Bereich
Personalentwicklung und Organisationsentwicklung tatig. Frau Ronck ist eine ,Macherin® durch und
durch. So war sie bereits wahrend lhres ersten Studiums bei einem Automobilzulieferer tatig (im
Empfang und spater im Abrechnungswesen). Ebenfalls war sie langjahrig im Restaurant
nebenberuflich tatig und in Moderationsunternehmen sowie in einer Unternehmensberatung.
Zudem war Frau Ronck nebenberuflich mehr als vier Jahre an der FH Nordhessen als
Lehrbeauftragte fir die Facher Qualitdtsmanagement und Methodik/ Didaktik tétig. So hat sie
neben ihren Ausbildungen genigend Praxiserfahrungen in den unterschiedlichsten Gebieten
sammeln kdnnen. Seit mehreren Jahren hat Frau Ronck vier Mitarbeitende und einer Trainerstamm

von etwa 10 Trainern und bietet damit auch selbst genigend Fuhrungserfahrung.

Einige Seminar- und Coachingschwerpunktthemen:

* Sdmtliche FGhrungsthemen

* Teamtraining und —entwicklung

= Konfliktmanagement & Mediation
Rhetorik und Prasentationstechniken (auch Argumentation und Verhandlungen fGhren)
Querdenken — Design Thinking
Zeit- und Selbstmanagement mit Achtsamkeit

* Moderation und Besprechungsmanagement

» Kundenorientierung & herausfordernde Gesprachssituationen konstruktiv 16sen

Ausbildungen:

Diplom Padagogin (Erwachsenenbildung, Psychologie, Soziologie: mindliche Diplompriifung im Bereich Coaching und Mediation)
Master of Arts (Personalentwicklung und Organisationsentwicklung)

QM Beauftragte im Bildungsmanagement

Fachauditorin im Bildungsmanagement

Ropes Course Trainerin
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