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Weiterbildungsreihe fiir neue Fihrungskréafte und solche, die es
werden (wollen)
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Erfolgreich fuhren - von Anfang an
Weiterbildungsreihe fir neue Flihrungskrafte und solche, die es werden (wollen)

Der Erfolg Ihres Unternehmens hangt in der Zukunft entscheidend davon ab, wie gut es
gelingt, leistungsfahige und motivierte Fuhrungskréfte aufzubauen. Ihre Fihrungskrafte sind
dabei aufgefordert, jederzeit souveran und flexibel auf verschiedenste Herausforderungen zu
reagieren und ihrer grof3en Verantwortung gerecht zu werden.

Damit Ihre Fuhrungskrafte den maf3geblichen Beitrag zum Erfolg Ihres Unternehmens leisten
kénnen ist es wichtig, sie auf Ihre Aufgabe entsprechend gut vorzubereiten bzw. sie bei ihrer
Entwicklung auf dem Weg zur erfolgreichen Fuhrungskraft zu unterstiitzen.

Ziele:

Durch die Teilnahme an dieser Weiterbildungsreihe reflektieren lhre Fuhrungskrafte ihr
eigenes Verhalten und erweitern es um neue Ansatzpunkte in Bezug auf ihre (neue)
Fuhrungsaufgabe. Sie kennen die verschiedenen Rollen einer Fiihrungskraft und kénnen mit
den daraus resultierenden Erwartungshaltungen erfolgreich umgehen. Zudem beherrschen
sie die grundlegenden Aufgaben und Instrumente einer Fihrungskraft und wenden diese
situationsgerecht an. lhre Fahigkeit zielfihrende Gesprache mit den Mitarbeitern zu fuhren,
versetzt sie in die Lage, die Leistungsfahigkeit und -bereitschaft der Mitarbeiter zu steigern
und Konfliktsituation erfolgreich zu behandeln.

Zielgruppe:
Mitarbeiter, die neu Fiihrungsverantwortung ibernommen haben bzw. demnachst

ubernehmen.

Seminare / Module:

Modul 1 Die eigene FlUhrungspersonlichkeit 2 Tage
Modul 2 Rollen einer Fuhrungskraft 1 Tag
Modul 3 Zeitmanagement fur Fihrungskréfte 1 Tag
Modul 4 Grundlegende Fuhrungsaufgaben und —instrumente 2 Tage
Modul 5 Mitarbeitergesprache erfolgreich fiihren 2 Tage
Modul 6 Konfliktmanagement 2 Tage

Die Reihe ,,ERFOLGREICH FUHREN* besteht aus 6 Modulen die auch einzeln
besucht werden kénnen.
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ERFOLGREICH FUHREN!

Die eigene Fuhrungspersonlichkeit — Modul 1

Zielgruppe

Beschreibung

Seminarziel

Seminarinhalte

Hinweise

Seminardauer
Preis
Teilnehmerzahl

Trainer

Mitarbeiter, die neu Fuhrungsverantwortung tbernommen haben
bzw. in Kiirze ibernehmen werden.

Ihr Arbeitsleben ist von Engagement und Erfolg gepragt. Doch
hohe Belastung, anspruchsvolle Ziele, schnelle Veranderungen
und die Fulle des operativen Geschéfts lassen Ihnen nicht viel Zeit
zur Reflexion. Hintergriinde menschlichen Verhaltens zu kennen
und deuten zu kdnnen sowie die stéandige Reflexion eigener
Verhaltensweisen und Einstellungen sind jedoch die wichtigsten
Meilensteine auf dem Weg zur erfolgreichen Fuhrungskraft.

Die Teilnehmer erkennen die Grundlagen menschlichen
Verhaltens. Sie kénnen ihre eigenen Verhaltensweisen und die
ihrer Mitarbeiter besser einschatzen und entsprechend darauf
reagieren.

Grundlagen menschlichen Verhaltens

Unterschiedliche Verhaltensmuster und deren Erkennung

Wahrnehmung und Wirklichkeit

Eigene Verhaltensmuster und Einstellungen reflektieren und

erleben

e Auswirkung des eigenen Verhaltens auf das der Mitarbeiter
und auf die Fuhrung

e Einstellen auf das Verhalten der Mitarbeiter

e Transfersicherung — Umsetzen in den Fihrungsalltag

Auch als Inhouse-Seminar buchbar
2 Tage

Auf Anfrage

max. 12

Olaf Tendera — Inhaber Tendera Training Coburg
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Zielgruppe

Beschreibung

Seminarziel

Seminarinhalte

Hinweise

Seminardauer
Preis
Teilnehmerzahl

Trainer

ERFOLGREICH FUHREN!

Rollen einer Fihrungskraft — Modul 2

Mitarbeiter, die neu Fihrungsverantwortung ibernommen haben
bzw. in Kirze ibernehmen werden.

An Fuhrungskrafte werden von verschiedenen Seiten die
unterschiedlichsten Erwartungen gestellt. Sie sollen motivieren und
Ziele erreichen, gerecht und fachlich kompetent sein, ihre
Mitarbeiter richtig einsetzen und mit Innovationen ihren Arbeitgeber
voran bringen. Zudem haben Sie lIhren eigenen Fachbereich zu
managen und, und, und ... Die Flille an Aufgaben und
unterschiedlichen Erwartungshaltungen fihren haufig dazu, dass
ganz allmahlich der Alltag und damit das eher unbewusste,
automatisierte Verhalten von Fuhrungskraften zu und der bewusste
Umgang mit Vorgesetzten, Mitarbeitern, Kollegen und Aufgaben
abnimmt.

Die Teilnehmer scharfen ihren Blick auf ihre unterschiedlichen
Rollen und die Erwartungshaltungen, die damit verbunden sind. Sie
reflektieren ihre bisherigen Verhaltensweisen und erhalten damit
eine klare Sicht auf ihr Aufgabenspektrum. Neue Sichtweisen und
Verhaltensalternativen ermoéglichen ihnen einen grof3eren Spielraum
im Umgang mit den taglich auftretenden Herausforderungen.

7 Rollen einer FUihrungskraft

Erwartungen und Aufgaben bezogen auf die jeweiligen Rollen
Spannungsfelder der diversen Rollen

Werkzeuge (Hilfsmittel) zum Erfillen der jeweiligen Aufgaben
Fordern und Fordern von Mitarbeitern

Planung und Durchfihrung von Verénderungen

Umgang mit Rollenkonflikten

Transfersicherung — Umsetzen in den Fiuhrungsalltag

Auch als Inhouse-Seminar buchbar

1Tag
Auf Anfrage

max. 12

Olaf Tendera — Inhaber Tendera Training Coburg

TENDERA TRAINING
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ERFOLGREICH FUHREN!
Als Fuhrungskraft die eigene Zeit im Griff haben — Modul 3

. Mitarbeiter, die neu Fihrungsverantwortung ibernommen haben
AlSYIPE bzw. in Kiirze ibernehmen werden.

Informationsflut, Stress, permanente Veranderungsprozesse und
Zeitdruck charakterisieren das heutige Arbeitsleben. Als
Fuhrungskraft missen Sie zudem Ihre Mitarbeiter adaquat
Beschreibung einsetzen und Uber delegierte Aufgaben fordern und férdern. Um
diesen erhohten Anforderungen nicht nur gerecht zu werden,
sondern ihnen auch einen Schritt voraus zu sein, sind individuelle
und systematische Methoden erforderlich.

Die Teilnehmer lernen die Techniken und Methoden effizienten
Zeitmanagements kennen und anwenden. Sie kennen

Seminarziel zeitsparende Arbeitsmethoden, kénnen ihre Aufgaben erfolgreich
priorisieren, planen und delegieren und erhalten mehr Zeit fur die
wesentlichen Aufgaben.

Bedeutung von Zielen

Prioritaten richtig setzen

Aufgaben und Zeiten richtig planen

Fuhren von Besprechungen

Bedeutung der Delegation und richtig delegieren
Nutzen eines effizienten Zeitplansystems

Tipps zur Arbeits- Platz- Organisation
Problematik des Aufschiebens

Seminarinhalte

Hinweise Auch als Inhouse-Seminar buchbar

Seminardauer 1 Tag
Preis Auf Anfrage
Teilnehmerzahl max. 12

Trainer Olaf Tendera — Inhaber Tendera Training Coburg

TENDERA TRAINING
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ERFOLGREICH FUHREN!

Grundlegende Flihrungsaufgaben und -instrumente —

Zielgruppe

Beschreibung

Seminarziel

Seminarinhalte

Hinweise

Seminardauer
Preis
Teilnehmerzahl

Trainer

Modul 4

Mitarbeiter, die neu Fuhrungsverantwortung tbernommen haben
bzw. in Kiirze ibernehmen werden.

Als Fuhrungskraft sind Sie aufgefordert, jederzeit souveran und
flexibel auf verschiedenste Herausforderungen zu reagieren und
Ihrer grof3en Verantwortung gerecht zu werden. Deshalb gilt es,
die eigene FlUhrungsarbeit permanent zu hinterfragen und
gegebenenfalls zu andern. Ihr Fihrungsstil muss Ihnen erlauben,
verschiedene Aufgaben und Verantwortungsbereiche in Einklang
zu bringen und eine optimale Zusammenarbeit lhrer Mitarbeiter zu
garantieren.

Die Teilnehmer lernen grundlegende Fuhrungsaufgaben und
wirkungsvolle Instrumente fiir deren Umsetzung im beruflichen
Alltag kennen. Sie reflektieren Ihre Rolle als Fuihrungskraft und die
damit verbundene Aufgabenstellung und Verantwortung. Sie sind
in der Lage, Problemfalle aus verschiedenen Blickwinkeln zu
betrachten und ergebnisorientiert zu l6sen.

Auswahl und Anwendung effektiver Flihrungsinstrumente
Fuhrungsstile

Besprechungen leiten

Beurteilungen

Delegation

Motivation

Mitarbeiter fordern und fordern
Konsequenzenmanagement

Transfersicherung — Umsetzen in den Fiuhrungsalltag

Auch als Inhouse-Seminar buchbar
2 Tage

Auf Anfrage

max. 12

Olaf Tendera — Inhaber Tendera Training Coburg

TENDERA TRAINING
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ERFOLGREICH FUHREN!
Mitarbeitergesprache erfolgreich fuhren — Modul 5

: Mitarbeiter, die neu Fiihrungsverantwortung tbernommen haben
Zielgruppe o g
bzw. in Kirze ibernehmen werden.
Das Mitarbeitergesprach ist das wirkungsvollste Instrument
effektiver Mitarbeiterfihrung. Es erméglicht Ihnen, Uberprifbare
Beschreibung Aussagen zur Fach- und Personlichkeitskompetenz der Mitarbeiter
zu formulieren und so die Entwicklung und Motivation lhrer
Mitarbeiter entscheidend zu fordern.

Die Teilnehmer fuhren Mitarbeitergesprache und gestalten diese
situationsgerecht. Sie lernen die Gesprache so vorzubereiten und

Seminarziel durchzufiihren, dass sie als Fulhrungskraft gleichermaf3en wie ihre
Mitarbeiter davon profitieren kdnnen und setzen Anerkennung und
Kritik gezielt als Fuhrungsmittel ein.

Mitarbeitergesprach als zentraler Teil der Fiihrungsarbeit
Grundlagen der Gespréachsfihrung
Einsatz von Gesprachsleitfaden
Aufbau von Mitarbeitergesprachen

o Delegationsgesprache
Feedbackgesprache
Fordergesprache
Beurteilungsgesprache
Zielvereinbarungsgespréache
Kritikgesprache

o ,Schlechte Nachrichten“-Gesprache

e Transfersicherung — Umsetzen in den Fuhrungsalltag

Seminarinhalte

O O O O O

Hinweise Auch als Inhouse-Seminar buchbar

Seminardauer 2 Tage
Preis Auf Anfrage
Teillnehmerzahl max. 12

Trainer Olaf Tendera — Inhaber Tendera Training Coburg

TENDERA TRAINING
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Zielgruppe

Beschreibung

Seminarziel

Seminarinhalte

Hinweise

Seminardauer
Preis
Teilnehmerzahl

Trainer

ERFOLGREICH FUHREN!
Konfliktmanagement — Modul 6

Mitarbeiter, die neu Fihrungsverantwortung ibernommen haben
bzw. in Kirze ibernehmen werden.

Konstruktive Losungen fur Konflikte zu finden ist nicht immer
einfach. Vor allem wenn sie unausgesprochen bleiben, konnen
Konflikte das Betriebsklima schadigen und ein effizientes Arbeiten
verhindern. So sind Sie als Fuihrungskraft und Entscheidungstrager
gefragt, wenn es gilt, Konfliktsituationen friihzeitig zu erkennen,
vorhandene Differenzen aktiv anzugehen und somit Konflikte auf
konstruktive Art zu I6sen.

Die Teilnehmer optimieren ihre Kommunikation in Konflikten und
entwickeln erfolgreiche Losungsstrategien. Zudem erarbeiten sie
Wege und LOsungen wie sie bestehende Konflikte auflésen und

zukinftig vermeiden.

Konfliktarten

Ursachen und Entstehung von Konflikten

Konflikte erkennen

Einstellung zu Konflikten

Gezielte Konfliktldsungstechniken

Konfliktgesprache fuhren

Transfersicherung — Umsetzen in den Fihrungsalltag

Auch als Inhouse-Seminar buchbar
2 Tage

Auf Anfrage

max. 12

Olaf Tendera — Inhaber Tendera Training Coburg
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