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Datenschutzbestimmungen

Datenschutz bei Seminarmarkt.de

Datenschutz ist Vertrauenssache und Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Die Datenverarbeitung der mana-
gerSeminare Verlags GmbH, vertreten durch den Geschaftsfuhrer Gerhard May, Endenicher Stral3e 41,
53115 Bonn (nachfolgend auch wir’ oder uns’) als verantwortlicher Person im Sinne von Art. 4 Nr. 7
DSGVO beruht selbstverstandlich auf den gesetzlichen Bestimmungen.

lhre Information

Diese Datennutzungshinweise informieren Besucher und Kunden, die Vertrage auf unserer Webseite
schlielRen, Uber die Datenerhebung, \Verarbeitung und Nutzung bei Besuch, Registrierung und Vertragsab-
schluss sowie Uber Widerspruchs- Widerrufs- und sonstige Rechte, die Ihnen als von der Datenerhebung
und Nutzung betroffene Person zustehen.
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|. Was machen wir mit Ihren personenbezogenen Daten?

1. Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natlrliche Person (im Folgenden betroffene Person’) beziehen. Fiir die Identifizierbarkeit ist nicht un-
bedingt eine Namensangabe erforderlich. Es reicht auch eine indirekte Identifizierbarkeit aus, z.B. mittels
Zuordnung zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder meh-
reren besonderen Merkmalen. Es geht also um lhre Identitat. Hierunter fallen beispielsweise Ihr Name,
aber auch lhre Telefonnummer, Ihre Anschrift, sowie andere Daten, die Sie uns mitteilen.

Viele rechtliche Grundlagen fir unsere Datenverarbeitung finden sich in der europdischen Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO), deren Text und die zugehorigen Erwagungsgrinde die Sie

z.B. hier finden kdnnen

. In den nachfolgenden Hinweisen verweisen wir auf entsprechende Vorschriften als jeweilige Rechts-
grundlage unserer VVerarbeitung.

2. Datennutzung zur Vertragsabwicklung

Wenn Sie bei uns eine Anfrage tatigen oder einen Vertrag mit uns schlieRen, bendtigen und verarbeiten
wir bestimmte Daten, wie die Angaben zur beabsichtigten oder vorgenommenen Bestellung, Ihre Adres-
se, E-Mail-Adresse und Zahlungsabwicklungsdaten fur die vorvertragliche Prifung, Vertragsabwicklung
sowie eventuelle spatere Gewahrleistungs- oder Garantieabwicklungen (siehe als Grundlage Art. 6 Abs.
1 Satz 1 lit b DSGVO). Eine Telefonnummer dient allein fir Rickfragen. Ihre E-Mail-Adresse bendtigen
wir, damit wir Ihnen den Bestelleingang bestatigen und mit Ihnen kommunizieren kdnnen. Ferner erhal-
ten Sie noch einmal alle vertragsrelevanten Daten zur Archivierung und zum Ausdruck. Im Rahmen der
Bestell- und Zahlungsabwicklung erhalten die hiermit von uns eingesetzten Dienstleister (z.B. Logistik-
unternehmen, Zahlungsvermittler) die jeweils notwendigen Daten zu Ihrer Person bzw. zur Bestellung.
Ohne entsprechende zutreffende Angaben konnen wir Bestellungen nicht annehmen. Zudem verpflich-
tet uns das Handels- und Steuerrecht, Daten aus den abgeschlossenen Geschaften flir die Dauer der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen zur archivieren. Rechtsgrundlage flir die entsprechenden Datennut-
zungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.

3. Datenspeicherung, Mein Konto

Ihre konkreten Bestelldaten werden bei uns gespeichert. Sie konnen sich bei uns registrieren
(E-Mail-Adresse und Passwort). Registrierte Nutzer erhalten unter anderem Zugang zu bei uns ge-
speicherten Daten Uber ihre Person und Uber ihre Bestellungen und sonstige Zugangsmaoglichkeiten zu

Serviceangeboten.

Wenn Sie Ihren Zugang wieder schlielsen mochten, wenden Sie sich hierzu an eine der unten stehenden
Kontaktmoglichkeiten.

Bitte beachten Sie, dass lhre Daten auch bei einer Schlieung weiter bei uns gespeichert und zu den an-
gegebenen Zwecken (wie Bestellabwicklung, aber auch fir werbliche Informationen) genutzt werden.

4. Kontaktaufnahme
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Nehmen Sie iber unsere Kontaktmadglichkeiten (z.B. Giber E-Mail) Kontakt mit uns auf, speichern wir Ih-
ren Namen und Ihre Kontaktdaten sowie Ihr Anliegen. Die Daten werden verwendet, um Ihr Anliegen zu
bearbeiten und mit Ihnen zu kommunizieren. Ihre E-Mail nutzen wir, um Ihnen per E-Mail antworten zu
konnen (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a und b DSGVO). Bei Fragen zu konkreten Bestellungen
oder wenn wir fur Sie personlich etwas tun sollen, bendtigen wir Ihren richtigen Namen. Bei sonstigen
Fragen konnen Sie auch ein Pseudonym angeben. Hat sich Ihr Anliegen endgiltig erledigt und bestehen
keine sonstigen Aufbewahrungspflichten, werden die Daten wieder geloscht.

5. Datennutzung zur Werbung

Wir sind daran interessiert, die Kundenbeziehung zu Ihnen zu pflegen, neue Kunden zu gewinnen, alte
Kunden zu reaktivieren und unseren Kunden Informationen und Angebote zukommen zulassen. Zur
Wahrnehmung dieser berechtigten Interessen verarbeiten wir auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f der
DSGVO (auch mit Hilfe von Dienstleistern) Ihre Daten, um lhnen Informationen und personalisierte An-
gebote von uns mitzuteilen und unsere Informationen und Angebote zu verbessern. Wir kdnnen auch
vorsehen, Ihre gesonderte Einwilligung auRRerhalb dieses Dokuments einzuholen und stiitzen in diesen
Fallen unsere Datennutzung auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Zu lhrem Widerspruchs- und Widerrufsrecht gegen nachstehende Datennutzungen zu Werbezwecken
siehe |. Ziffer 6

Folgende Datennutzungen nehmen wir auf Basis der vorgenannten gesetzlichen Grundlage vor, ohne Sie
gesondert um Ihre Einwilligung zu bitten.

- Postalische Werbung

Wir nutzen Ihren Vor- und Nachnamen, lhre Postanschrift und - soweit wir diese zusatzlichen Angaben
von Ihnen erhalten haben - Ihren Titel, akademischen Grad und Ihre Berufs-, Branchen- oder Geschafts-
bezeichnung zur Zusendung von Angeboten und Informationen zu unserer Unternehmung und unseren
Leistungen und Produkten per Briefpost, wenn wir erwarten, dass diese Informationen in Ihrem Interes-
se liegen.

- E-Mail-Werbung fir eigene ahnliche Angebote

Erhalten wir lhre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf von Waren, verwenden wir die
E-Mail-Adresse zur Bewerbung eigener ahnlicher Produkte. Sie konnen auch jeder werblichen Verwen-
dung jederzeit widersprechen, ohne dass hierfir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistari-
fen entstehen.

- Telefonische Kontaktaufnahme

Im gewerblichen Bereich verwenden wir die Telefonnummer auch bei einer mutmaRlichen Einwilligung,
um dabei relevante Informationen zu unseren Angeboten und Aktionen zu vermitteln, wenn wir hier ein
entsprechendes Interesse vermuten dirfen. Dies gilt insbesondere fir unsere Anzeigenkunden, die wir

entsprechend kontaktieren.

Folgende Nutzungen nehmen wir nur vor, nachdem wir Sie auRerhalb dieser Erklarung um Ihre Ein-

A
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willigung gebeten haben. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dient unserem Unternehmen als Rechtsgrundlage
fur Verarbeitungsvorgange, bei denen wir eine Einwilligung fir einen bestimmten Verarbeitungszweck
einholen.

(Die Akzeptanz dieser Hinweise stellt noch keine Einwilligung Ihrerseits in die entsprechende Nutzung
lhrer Daten fiir Werbezwecke dar!)

- E-Mail-Werbung mit gesonderter Einwilligung

Wenn Sie sich gesondert zu unserem Newsletter angemeldet haben, werden Ihre E-Mail-Adresse und
gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten, die Sie uns bei der Registrierung freiwillig mitgeteilt
haben (z.B. hr Name fir die Ansprache), fir eigene Werbezwecke und ggf. fir im Newsletter enthaltene
Werbepartner-Angebote genutzt.

Wir werten statistisch aus, wann eine solche E-Mail aufgerufen wird und ggf. welche Informationsan-
gebote und mit welcher Intensitat diese auf Interesse stoRen (etwa bei Aufruf eines Links). Die Auswer-
tung erfolgt zur Verbesserung der Auslieferungszeitpunkte und Optimierung der Inhalte unserer Ange-
bote und werblichen Informationen.

- Nutzung Ihrer Daten beim Besuch unserer Seiten

Soweit wir mit Hilfe von Webanalysetools Daten erheben bzw. erheben lassen und Webwerbe-Tools
verwenden, informieren wir Sie im Detail dazu unter
Il. Datenerhebung beim Besuch unserer Seiten

Dort erfahren Sie auch, wie Sie Ihr Recht auf Widerspruch nutzen kdnnen und welche technischen Mog-
lichkeiten Ihnen zur Verfligung stehen, um Datenerhebungen zu begegnen.

6. Widerrufs- und Widerspruchsrecht zur Werbung

Selbstverstdndlich kannen Sie einer Nutzung lhrer Daten fiir Werbezwecke (siehe I. Ziffer 5) jederzeit

- auch soweit diese Nutzung gesetzlich ohne lhre Einwilligung zuldssig ist - durch eine formlose Mittei-
lung an uns widersprechen bzw. eine erteilte Einwilligung widerrufen. Widerspruch und Widerruf bewir-
ken jeweils einen Stopp der kinftigen Nutzung. Zeitlich der Geltendmachung Ihres Rechts vorgehende
Nutzungen bleiben unberihrt. Wir erheben fur einen Widerspruch oder Widerruf selbstverstandlich
keine gesonderten Kosten. (Insbesondere wenn Sie uns per E-Mail benachrichtigen, entstehen Ihnen
keine weiteren Kosten, auRer den Ubermittlungskosten nach den Basistarifen Ihres Providers). Richten
Sie Ihren Widerspruch bzw. Widerruf einfach an eine der am Ende dieser Hinweise aufgefiihrten Kon-
taktmoglichkeiten.

In unseren werblichen E-Mails und im Newsletter erhalten Sie jeweils einen Hinweis mit einer Adresse
oder einem Link zur einfachen Abbestellung dieser Informationen.

Bitte berlcksichtigen Sie, dass Sie im Einzelfall trotz Widerspruch oder Widerruf noch Werbung errei-
chen kann. Nicht in allen Fallen kann in Auftrag gegebene Werbung noch mit vertretbarem Aufwand vor
der nachsten Aussendung oder einer vergleichbaren sonstigen Mallnahme gestoppt werden.

lhre Widerspruchsmaglichkeiten erstrecken sich auch auf Profilbildungen (Profiling, vgl. zum Begriff |l.

Ziffer 2) und die Verwendung der Daten, die im Rahmen der Datenerhebung beim Besuch unserer Web-
seiten fir Zwecke der Direktwerbung erhoben werden. Wir erlautern Ihnen die technischen Moglichkei-
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ten, das Widerspruchsrecht auszutiben und die Datenerhebung zu verhindern im Detail bei der Informa-
tion Uber die eingesetzten Webtools unter II. Ziffer 3. Details zur Webanalyse und Werbung' Soweit Sie
das Widerspruchsrecht austiben, verarbeiten wir die gesammelten Daten nicht mehr fir diese Zwecke.

Weitere Hinweise zu Ihren Rechten finden Sie unter IV. Welche Rechte habe ich?

7. Datennutzung bei Ihrer Bewerbung

Sofern Sie sich bei uns bewerben, nutzen und Gbermitteln wir die von Ihnen angegebenen Daten fur
die Zwecke der Beurteilung Ihrer Bewerbungsunterlagen sowie ggfs. zur Durchfihrung des weiteren
Bewerbungsverfahrens (Rechtsgrundlage Art. 88 DSGVO i.V.m. § 26 Abs. 1 Satz 1 BDSG). Eine automa-
tisierte Erganzung lhrer Daten aus anderen Quellen (z.B. aus sozialen Netzwerken, Bonitatsauskiinfte)
findet nicht statt.

Wir speichern Ihre Daten fiir die Dauer des Bewerbungsverfahrens und darlber hinaus langstens fur
drei Monate ab Mitteilung einer verbindlichen Entscheidung zu Ihrer Bewerbung, es sei denn, es kommt
ein Arbeitsvertrag zustande. Eine langere Speicherung erfolgt im Ubrigen nur mit Ihrer ausdriicklichen
Einwilligung (Rechtsgrundlage Art. 6 | lit. a DSGVO0), soweit wir einer gesetzlichen Anforderung gentigen
mussen (Rechtsgrundlage Art. 6 | lit. c DSGVO) oder bei Vorliegen berechtigter Griinde, z.B. wenn An-
spriche gegen die Nichtbertcksichtigung Ihrer Bewerbung erhoben werden (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs.
1 Satz 1 lit b DSGVO). Nach Ablauf der Zeit werden lhre Daten geloscht bzw. lediglich noch in Archivsys-
temen ohne unmittelbare Zugriffsmoglichkeiten soweit gesetzlich vorgegeben fiir handels- und steuer-
rechtliche Archivierungszwecke gespeichert.

8. Loschung und Sperrung

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt bis zur Erreichung der angegebenen Zwecke
bzw. solange wir ein berechtigtes Interesse an der Speicherung haben.

Danach erfolgt eine Loschung, soweit keine anderweitigen Abreden mit Ihnen getroffen wurden oder ge-
setzliche Archivierungspflichten (z.B. aufgrund Handels- oder Steuerrecht) bestehen. Bei einer gesetzlich
veranlassten Archivierung werden die Daten flr sonstige Zugriffe gesperrt. Diese Unterlagen werden
nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen im Rahmen regelmaliger Aktionen datenschutzge-
recht geloscht und vernichtet.

Wenn Sie in eine Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben, speichern und
nutzen wir Ihre Daten auf unbestimmte Zeit bis zu einem Widerruf oder Wegfall des Zwecks zu dem Sie
die Einwilligung erteilt haben. Danach erfolgt eine Archivierung d. Einwilligung u. Verarbeitungsdaten bis
zur Verjahrung (regelmaRig drei Jahre) fiir Rechtsverteidigungszwecke (Rechtsgrundlage Art. 17 Abs. 3
lit. e DSGVO).

Wenn Sie von uns keine Werbung mehr wiinschen, nutzen wir Ihren Namen, die Adresse und ggf. die
E-Mailadresse flir Zwecke der Sperrung in entsprechenden Listen, mit denen wir unsere WerbemafRnah-
men abgleichen, damit Sie keine weitere Werbung mehr erhalten. Loschen in diesem Sinn bedeutet also
zunachst, dass lhre Daten insbesondere fir Werbung und Marketingaktivitaten in unseren Systemen
gesperrt werden (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Daten werden - soweit erforderlich -
weiterhin fur andere Zwecke als Werbung verarbeitet, etwa im Rahmen der Vertragsabwicklung und ggf.
Gewahrleistung sowie handelsrechtlichen und steuerrechtlichen Dokumentation (Rechtsgrundlage Art.
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6 Abs. 1lit b u. c DSGVO).
9. Verarbeitung in der Unternehmensorganisation

Im Rahmen unserer Unternehmensorganisation verarbeiten wir Ihre Daten in unseren IT-Systemen
und ubermitteln, soweit notwendig, Daten von Kunden, Interessenten, Lieferanten und Personal ent-
sprechend gesetzlicher Pflichten an Behorden, wie Finanzverwaltungen und an Berater (Steuerberater,
Rechtsanwalte, Wirtschaftspriifer) entsprechend unserer Interessen an einer rechtskonformen und
wirtschaftlichen Unternehmensfiihrung. (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. c und f DSGVO)

In diesem Zusammenhang analysieren wir zur Unternehmenssteuerung und zu Marktforschungszwe-
cken Daten zu samtlichen Unternehmens- und Geschaftsvorgangen. Soweit sich aus dem konkreten
Zweck keine Notwendigkeit ergibt, werden die Daten weitgehend anonymisiert oder zumindest pseudo-
nym ausgewertet und allenfalls losgeldst von Personen zusammengefasst Dritten zuganglich gemacht.
(Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. c und f DSGVO.)

10. Ausgelagerte IT und Hosting

Wir nehmen IT- Software- und Hostingleistungen von Dienstleistern im Rahmen der Erbringung von
Services und der Erfillung Ihrer Anliegen und unserer vertraglichen Verpflichtungen auf der Basis unse-
rer Interessen an effizienter und sicherer Unternehmens- und Vertragsausfihrung in Anspruch. Dabei
werden lhre Daten zu Ihren Interessen, Anliegen, Bestellungen und Besuchen bzw. Wahrnehmungen
unserer Leistungsangebote auch mit Hilfe der Leistungen dieser Dienstleister verarbeitet.

Soweit gesetzlich gefordert und nicht ohnehin tiber Regelungen zur Berufsverschwiegenheit abge-
sichert, haben wir in Auftragsverarbeitungsfallen unseren Zugriff und die sichere sowie vertrauliche
Behandlung Ihrer Daten vertraglich abgesichert (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ggf. in Ver-
bindung mit Art. 28 DSGVO, Abschluss Auftragsverarbeitungsvertrag).

Il. Datenerhebung bei dem Besuch unserer Seiten

1. Technische Informationen und Coaokies

Sie konnen unsere Seite besuchen, ohne Eingaben zu lhrer Person zu machen. Wenn Sie unsere Web-
sites besuchen, auch wenn dies beispielsweise tber einen Link in einem Newsletter oder einer Werbe-
anzeige geschieht, werden dennoch bestimmte Daten in sog. Logfiles erfasst und gespeichert. Erfasst
werden - auch wenn der Besuch ggf. Gber Newsletterlinks oder Anzeigenlinks im Internet erfolgt - ledig-
lich Zugriffsdaten ohne unmittelbaren Personenbezug wie z. B.

- die Internetseite, von der wir besucht werden

- die Seite, die aufgerufen wird bzw. den Namen einer angeforderten Datei

- Typ und Version Ihres Browsers,

- Zeit und Datum des Zugriffs

- das verwendete Betriebssystem, auf dem der Browser lauft

- den Namen |hres Internet Service Providers

- die Internet-Adresse des Zugreifenden (IP-Adresse)

- Produkte und Inhalte, fir die sich der Besucher interessiert und die Auspragung des Interesses, wie
Dauer, Haufigkeit, Interaktion mit Formularen, Navigationselementen und Links
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Die IP-Adresse wird zwar durch unseren Hoster verfligbar gemacht, aber aus Datenschutzgriinden nach
7 Tagen mit einem X' Uberschrieben und damit anonymisiert.

Wir haben zudem bei der IP-Adresse durch entsprechende Kirzungen versucht dafir Sorge zu tragen,
dass hierdurch fir bestimmte Partner, die diese IP-Adresse im Rahmen ihrer Sevices mit erheben, ein
Rickbezug auf Ihre Person erschwert bzw. nahezu unmaglich gemacht wird.

Wenn wir auf unseren Seiten Inhalte Dritter einbinden (z.B. eingebettete Filme oder sonstige Informa-
tionen) erhalten diese allein zu diesem Zweck lhre IP-Adresse, da ansonsten die Inhalte nicht an Ihren
Browser ausgeliefert werden kénnen.

- Cookies

Auf unserer Webseite setzen wir sog. Cookies ein. Cookies (Kekse, Platzchen) sind kleine Dateien, die auf
Ilhrem Endgerat gespeichert werden und die bestimmte Einstellungen und Daten zum Austausch mit
unserem System bzw. der Systeme von Dienstleistern uber Ihren Browser speichern. Diese Speicherung
hilft uns, die Webseite fir Sie entsprechend zu gestalten und erleichtert Ihnen die Nutzung, indem bei-
spielsweise bestimmte Eingaben von Ihnen so gespeichert werden, dass Sie sie nicht standig wiederho-
len mussen. Dazu enthalten Cookies meist Identifikationskennzeichen. Damit kdnnen Nutzer und/oder
die Browser (Software zur Darstellung der Internetinhalte) identifiziert und von anderen Nutzern und
Browsern unterschieden und bei Besuchen erneut erkannt werden.

Viele Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung (Ende der Session) automatisch wieder von Ihrer
Festplatte geloscht (daher auch Session-Cookies). Es gibt aber auch Cookies, die auf Dauer bei Ihnen
gespeichert verbleiben. Die Verfallszeit ist fir Ihre Bequemlichkeit auf einen Zeitpunkt in der Zukunft
eingestellt. Bei einem weiteren Besuch wird dann automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren
und welche Eingaben und Einstellungen Sie bevorzugen. (sog. Langzeit-Cookies). Einige dieser Cookies
dienen dazu, speziell auf Ihre Interessen abgestimmte Informationen auf unserer Webseite oder der
Webseite unserer Partner anzuzeigen.

(Zustimmungsfreie Cookies)

Cookies, die Funktionen gewahrleisten, ohne die Sie diese Webseite nicht wie beabsichtigt nutzen konn-
ten, werden nur von uns verwendet und deren Inhalte nicht Dritten zuganglich gemacht. Solche zustim-
mungsfreien Cookies setzen wir auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ein.

(Andere Cookies)

Zu anderen Cookies erfolgt bereits bei einem Besuch unserer Seite ein Hinweis auch auf diese Daten-
schutzhinweise. Dabei stimmen Sie ggf. dem Einsatz dieser Cookies zu mit der Akzeptanz der Erklarung
durch Betatigen des Buttons SchlieBen und Akzeptieren.

Wir nutzen Angebote von Dritten. Diese Dritte konnen ebenfalls Cookies setzen. Cookies von Dritten,
sog. Third Party Cookies werden von den Partnern gesetzt, die ihrerseits interessiert sind, Sie Uber An-
gebote zu informieren, die in Ihrem mutmaBlichen Interesse liegen.

Sie koénnen sich auf den Webseiten der Drittanbieter zur Verwendung der Cookies informieren. Wenn Sie
die Cookies blockieren, konnen Ihnen nicht mehr alle Inhalte und Funktionalitaten verfiigbar gemacht
werden. Fur eine einschrankungslose Nutzung mussen Sie wieder Ihre Einwilligung erteilen und ent-
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sprechende Blockaden aufheben.

Wir haben Ihnen hier eine Ubersicht (iber die bei uns eingesetzten Cookies aufgefiihrt. Beachten Sie die
nachstehenden generellen Hinweise zu lhren technischen Widerspruchsmaoglichkeiten und unsere er-
ganzenden Hinweise zu den Services unter

. Ziffer 3.

Anbieter Cookie(s) Funktion

Google Analytics _ga, _gid, _gat, 1P_Jar, Consent, | Wir nutzen Google Analytics um Infor-
NID. DV mationen dariber zu sammeln, wie

Besucher unsere Website nutzen. Diese
Informationen helfen uns, unsere Seite
Zu verbessern.

Doubleclick IDE Wir nutzen diesen Cookie um Infor-
mationen dariber zu erhalten, welche
Nutzeraktionen durchgefiihrt wurden,
nachdem auf unsere Anzeigen bei
Google geklickt wurde. Das Ziel des
Cookies ist es, die Performance unserer
Anzeigen zu verbessern.

Seminarmarkt SID, Feedback Dieser Cookie wird bendtigt, um Funk-
tionen wie Login oder Feedbackformu-

lar zu ermaoglichen.

Seminarmarkt check, COK Diese beiden Cookies nutzen wir, um zu
testen, ob Sie aufgrund Ihrer Browser-

einstellungen bestimmte Funktionen
der Webseite aktuell nicht nutzen kon-
nen (bspw. Login oder Warenkorb) und
um die Anzeige der Cookie-Hinweise zu
steuern.

- Ihre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Unabhangig von der eingestellten Dauer konnen Sie in Ihrem Browser Cookies manuell Idschen. In man-
chen Browser-Einstellungen ist die Akzeptanz von Cookies ohne Einschrankungen voreingestellt. Sie
konnen in den Sicherheitseinstellungen lhres Browsers temporare und gespeicherte Cookies unabhan-
gig voneinander zulassen oder verbieten. AuRer per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen
von Cookies generell deaktiviert, konnen Sie Cookies auch deaktivieren, indem Sie Ihren Browser so ein-
stellen, dass Cookies von einer bestimmten Domain z.B. googleadservices.com’ blockiert werden. Diese
Einstellung verhindert dann die Ausfihrung entsprechender Dienste, die Cookies von dieser Domain
setzen.
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Manche Web-Dienste arbeiten mit Opt-Out Cookies. An dem von lhnen zu setzenden Cookie (nach-
folgend Sperr-Cookie’) erkennt dann z.B. ein Webanalysedienst, dass Sie keine Erfassung wiinschen.
Moglichkeiten, ein Sperr-Cookie zu setzen haben wir bei den von uns eingesetzten Webdiensten unter II.
Ziffer 3 gesondert aufgefihrt.

Google erlaubt z.B. entsprechende Einstellungen unter

https:/myaccount.google.com/intro

. Moglichkeiten fir zahlreiche andere Netzwerke, Werbeeinstellungen vorzunehmen, erhalten Sie unter
http:/www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/

oder sich unter

http:/optout.aboutads.info/

und oder

http:/optout.networkadvertising.org

uber viele Werbemalinahmen informieren und diese abwahlen.

Wenn Sie ein Mobilgerat nutzen, kdnnen Sie die Einstellung ,Kein Ad-Tracking” (i0S) oder ,Personalisier-
te Werbung deaktivieren” (Android) auf dem Gerat mit dem entsprechenden Betriebssystem aktivieren.
Hiermit soll verhindert werden, dass die Advertising-ID (eine nicht personenbezogene Geratekennung)
zur Bereitstellung interessengesteuerter Werbung genutzt werden kann.

Das Akzeptieren von Cookies ist keine Voraussetzung zum Besuch unseres Onlineangebotes. Wenn Sie
Cookies nicht akzeptieren oder deaktivieren, stehen Ihnen jedoch unter Umstanden bestimmte Maglich-
keiten (z.B. Services, Kaufmoglichkeiten, eine Warenkorbspeicherung und Informationen) auf unserer
Seite nicht zur Verfligung und einige Webseiten werden moglicherweise nicht richtig angezeigt.

Wenn Sie Vertrage mit uns schlieRen wollen, missen Sie bestimmte Cookies akzeptieren. Mochten Sie
dies nicht, dann kann kein Vertragsschluss stattfinden.

Weitere Informationen tiber den Einsatz von Cookies finden Sie auf den Seiten des Bundesverbandes
Digitale Wirtschaft (BVDW) e.V.
http:/www.meine-cookies.org

2. Profilbildung von Nutzerprofilen

Das Gesetz kennt die Bildung von automatisierten Datensammlungen zu einer Person unter dem Begriff
Profiling. Profiling ist nach Art. 4 Ziffer 4 DSGVO jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbe-
zogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um be-
stimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natrliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere
um Aspekte bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, personliche Vorlieben, Interes-
sen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser naturlichen Person zu analysie-
ren oder vorherzusagen.

Wie andere auch nutzen wir Profile, die wir aus Ihrem Kauf- und Nutzungsverhalten erstellen. In keinem
Fall leiten wir hieraus Entscheidungen ab, die fir Sie nachteiligt sein konnen.

Wir stiitzen uns dabei zum einen auf unser Interesse, unser Angebot bestmoglich auf Ihre Bedurfnisse
abzustimmen, sowie betriebswirtschaftlich zu optimieren (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Wir bilden pseudonymisierte, also von Kennzeichen zu lhrer Person abgetrennte Nutzerprofile statisti-
scher Art, um durch eine Auswertung Rickschlisse auf Interessen an unseren Inhalten und Angebote
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vornehmen zu konnen und entsprechende Informationen und Angebote auf Nutzer entsprechender
Interessen abzustimmen. Ferner nutzen wir die Informationen, um die Datensicherheit zu verbessern,
Angriffen auf unsere Systeme zu begegnen und ggf. Strafverfolgungsbehdrden bei Angriffen auf unsere
Systeme oder sonstigen strafbaren Handlungen zu unterstitzen.

Profile, die wir hieraus fir postalische Werbung oder Newsletterwerbung bilden, I6schen wir nach der
erfolgten Werbung wieder.

Die Dauer der Speicherung und Nutzung der im Rahmen unserer Online-Aktivitaten erfassten Zuord-
nungen zu bestimmten Gruppen (etwa Besucher, die auf eine bestimmte Werbung reagiert haben) kon-
nen Sie unseren Ausfihrungen zu den Cookies bzw. den Ausfihrungen zu Il. Ziffer 3 entnehmen.

Zur Analyse des Nutzerverhaltens bedienen wir uns entsprechender Webanalysetools. Naheres erfahren
Sie unten bei Details zu Webanalyse und Werbung'

Sie kénnen auch Profilbildungen mit personenbezogenen Daten sowie der weiteren Nutzung der Profil-
daten zu Werbezwecken widersprechen und von lhnen erteilte Einwilligungen hierzu widerrufen (siehe
dazu |. Ziffer 6). Die Wahrnehmung der Widerspruchsmoglichkeit gegen die Profilbildung durch Web-
analyse- und WerbemaRnahmen - soweit diese mit personenbezogenen Daten arbeiten - erfolgt durch
technische Malinahmen, die wir Ihnen nachstehend unter Il. Ziffer 3 jeweils erlautern.

3. Details zur Webanalyse und Werbung
Webanalyse-Tools

Auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen an der Analyse, Verbesserung und dem wirtschaft-
lichen Betrieb unserer Angebote im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO nutzen wir folgende Dienste:

(Google Analytics)

Diese Website nutzt zur Webanalyse Google Analytics. Dies ist eine Dienstleistung der Google LLC 1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA ( Google'). Google Analytics verwendet Cookies.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen lber Ihre Benutzung unseres Internetangebots (ein-
schlieRlich Ihrer IP-Adresse) werden auf Rechner von Google Ubertragen und dort gespeichert. Es ist
nicht ausgeschlossen, dass dabei die Datenverarbeitung auRerhalb des Anwendungsbereichs des EU-
Rechts stattfindet. Google ist dem Privacy Shield beigetreten, so dass Google die Einhaltung von EU-
Datenschutzstandards garantiert. (
https:/www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

)

Wir haben zu Ihrem Schutz Einstellungen vorgenommen, wonach Google den letzten Teil der IP-Ad-
ressen der Besucher unserer Website, die IP-Adressen aus der EU oder einem der Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum aufweisen, kiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA tUbertragen und dort gekurzt. Zudem haben wir
mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.
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Mittels einer Identifikation, etwa bei einem Login bei Google Diensten, konnen die oben aufgefihrten
Daten auch geratelbergreifend erfasst und genutzt werden. Damit kann etwa erfasst werden, dass Sie
Ihren Besuch bei uns auf einem PC beginnen und auf einem Mobilgerat fortsetzen und die Daten beider
Gerate konnen verknupft werden.

Google wird diese Informationen nutzen, um Ihre Nutzung der Website in unserem Auftrag auszuwer-
ten, um Reports tber die Websiteaktivitaten flr uns zusammenzustellen, um interessenaffine Zielgrup-
pen zu bilden und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleis-
tungen an uns zu erbringen. Google wird diese Informationen auch gegebenenfalls an Dritte Ubertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.
Google wird lhre IP-Adresse nicht mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Die Loschung
der Analytics-Daten ist auf 14 Monate eingestellt. Die Zeit begriindet sich aus unserem Interesse, zeit-
liche Vergleiche mit statistischen Daten vornehmen zu kénnen.

Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website und der von uns gewunschten Services voll umfanglich nutzen kénnen.

- Nutzung demografischer Merkmale mit Google Analytics

Google bietet die Funktion demografische Merkmale' Hiermit lassen sich Zusammenstellungen zu den
Seitenbesuchern erzeugen mit Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen.

Diese Daten gewinnt Google aus interessenbezogener Werbung und aus Besucherdaten von Drittanbie-
tern. Die Daten sind keiner bestimmten Person zugeordnet und anonymisiert.

- Ihre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Informationen tber Ihren Webseitenbesuch an Google Analytics tiber-
mittelt werden, haben Sie die Maglichkeit, fur Ihren Browser ein Deaktivierungs-Add-On’ zu installieren.
Sie konnen dieses Add-On

hier

herunterladen. In unserer fir mobile Browser optimierten Webseite haben wir eine spezielle Abschalt-
moglichkeit vorgesehen.

Wenn Sie keine interessenbasierte Werbung erhalten mochten, konnen Sie die Verwendung von Cookies
durch Google fiir diese Zwecke deaktivieren, indem sie die Seite

https:/myaccount.google.com/intro

aufrufen. Sie konnen die Verwendung von Cookies durch Google zudem deaktivieren, indem Sie tiber den
nachfolgenden Link das dort bereitgestellte Plug-In herunterladen und installieren:
https:/www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Als Alternative dazu oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten konnen Sie mit Nutzung des fol-
genden Links dem Einsatz von Google Analytics widersprechen. Durch die Aktivierung des Links wird ein
Opt-Out-Cookie gesetzt, um die Erfassung durch Google Analytics innerhalb dieser Webseite zukinftig
zu verhindern. Bitte beachten Sie, dass dieses Opt-Out-Cookie nur in diesem Browser und nur fir diese
Domain funktioniert. Sobald Sie Ihre Cookies in diesem Browser [6schen, mussen Sie den Link erneut
klicken: Google Analytics deaktivieren.
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Web-Werbung

Wir mochten natirlich von Ihnen mit unseren Inhalten gefunden werden. Andererseits mochten wir da-
fur sorgen, dass Sie langfristig weniger uninteressante Werbung im Internet sehen mussen. Wir nutzen
daher Dienstleister, die uns bei der Werbung und der Kontrolle unterstitzen. Diese Dienstleister stellen
sog. Retargeting-Tools zur Verfluigung, die anonymisierte Daten zu angeschauten Inhalten speichern, in
Cookies auf Ihrem Computer ablegen und auswerten. Die Auswertung kann auch bei dem Besuch an-
derer Seiten erfolgen, so dass speziell mit Ihren bisherigen Interessen fur unsere Produkte im Einklang
stehende Werbung in Werbebannern fiir Sie auch auf anderen Seiten bereitgestellt wird. Erfasst werden
ausschlielich anonyme, also nicht Ihrer Person zugeordnete Daten (keine Namen oder Adressen). Es
handelt sich um technische Informationen wie beispielsweise die Anzeigenhaufigkeit und das Anzeige-
datum von Werbemitteln, den benutzten Browser oder auch das installierte Betriebssystem. Es werden
auch zu keinem Zeitpunkt personenbezogene Daten an Seiten gegeben, auf denen unsere Werbung
angezeigt wird. Soweit IP-Adressen verwendet werden, werden diese verkurzt, so dass uns ein Rick-
schluss auf Ihre Person nicht moglich ist.

Generelle Moglichkeiten per Browser-Einstellungen Cookies zu l[6schen oder zu verhindern haben wir
lhnen oben unter ,II. 1. Cookies” erlautert.

WICHTIG: Wenn ein Opt-Out-Cookie geldscht wird, kann nicht mehr festgestellt werden, dass ein Opt-
Out stattgefunden hat. In diesem Fall ist der Opt-Out-Vorgang zu wiederholen.

(DoubleClick)

Doubleclick ist ein Tool der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

( Google'). Doubleclick setzt Cookies ein, um lhnen fir Sie relevante Werbeanzeigen zu prasentieren. lhr
Browser erhalt eine pseudonyme Identifikationsnummer (ID). Damit kann geprift werden, welche Anzei-
gen in lhrem Browser eingeblendet wurden und welche Anzeigen mit dem Browser aufgerufen wurden.
Die Cookies enthalten keine Informationen zu Ihrer Person. Die Verwendung der DoubleClick-Cookies
ermoglicht Google und seinen Partner-Webseiten lediglich Anzeigen einzublenden, die mit Besuchen auf
unserer Webseite oder anderen Webseiten und dort gezeigten Interessen mutmalilich Gbereinstimmen.
Die in den Cookies erzeugten Informationen werden an Google zur Auswertung in die USA bertragen
und dort gespeichert. Eine Ubertragung der Daten durch Google an Dritte findet nur aufgrund gesetz-
licher Vorschriften oder im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird Google ihre
Daten mit anderen von Google erfassten Daten zusammenbringen.

- Ihre technischen Widerspruchsmoglichkeiten

Neben den allgemeinen Moglichkeiten, dem Setzen von Cookies zu begegnen, haben Sie im Daten-
schutz-Center von Google die Moglichkeit, MaBnahmen vorzunehmen. Bei einem Login bei Google er-
weitern sich [hre Moglichkeiten unter Werbung und Datenschutz. Dort konnen Sie das Setzen des Coo-
kies und damit die Schaltung der nutzlichsten und relevanten Online-Anzeigen’ deaktivieren.

Hier noch ein Link zum Anzeigenvorgaben-Manager (
http:/www.google.com/settings/ads/onweb/?hl=de

) und Hinweise von Google zur Anzeigen-werbung:

https:/policies.google.com/technologies/ads?hl=de

Sie konnen bei uns auch die Funktion ,Bitte zeigen Sie mir keine Werbung an.” aktivieren, indem Sie das
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unter dem nachfolgenden Link [

https:/tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

] erhaltliche Browser-Ad-on herunterladen und aktivieren. Dies verhindert die vorstehenden Datenerhe-
bungen von Google.

4. Widerspruchs- und Widerrufsrecht bei Nutzungsprofilen und Cookies

Unter anderem nach Art. 21 Abs. 4 DSGVO steht Ihnen ein Widerspruchsrecht gegen die Erstellung von
Nutzerprofilen zu, insbesondere, wenn diese fiir Werbezwecke erstellt werden. Zudem kdnnen Sie eine
Einwilligung zur Setzung und Nutzung von Cookies jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. VVo-
rangegangene VVerwendungen bleiben unberthrt. Wie Sie Ihren Widerspruch technisch bewirken konnen,
haben wir Ihnen jeweils bei der Information iiber die Datenerhebung unter der Uberschrift Ihre techni-
schen Widerspruchsmoglichkeiten’ geschildert.

Wenn Sie Fragen zu den oben aufgefiihrten technischen Widerspruchsmaoglichkeiten oder unseren
sonstigen SchutzmaBnahmen haben, kdnnen Sie sich gerne mit uns in Verbindung setzen. (Kontakt-
daten siehe unten).

lll. Wie schutzen wir lhre personenbezogenen Daten?

1. Allgemeine Schutzmalinahmen

Das Gesetz fordert von Unternehmen die Schaffung eines angemessenen Datenschutzniveaus. Dabei
sind u.a. das jeweilige Risiko fir die Daten, die Eintrittswahrscheinlichkeit, der Stand der Technik und die
Kosten in Einklang zu bringen. Wir haben entsprechende technische und organisatorische Malinahmen
vorgesehen, um die Sicherheit Ihrer Daten und deren Verarbeitung nach den gesetzlichen Vorgaben zu
realisieren. Wenn Sie Sicherheitsbedenken bei der Dateneingabe haben oder sonstige Fragen oder An-
regungen, kontaktieren Sie einfach unseren Kundenservice oder unseren Beauftragten fir Datenschutz.
Die weiteren Kontaktdaten finden Sie am Ende dieser Hinweise noch einmal aufgefihrt.

lhre personlichen Daten werden bei einer Bestellung sowie bei der Anmeldung zu Ihrem personlichen
Zugang sicher durch Verschlisselung tbertragen. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems TLS
(Transport Layer Security). Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische Mallnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung und Verbreitung lhrer
Daten durch unbefugte Personen. Sie sollten Ihre Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln
und das Browserfenster schliel3en, wenn Sie die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere
wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen.

2. 5chutz Ihrer Zahlungsdaten

Wenn Sie uns Ihre Bankverbindung angeben, dann speichern wir diese Daten nur verschlisselt auf
unseren Servern. Auch lhre Kontonummer bzw. IBAN wird generell nicht komplett angezeigt, sondern
nur in einer geklrzten Form, die es Ihnen erlauben soll, die Kontoverbindung zu identifizieren.
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IV/. Welche Rechte habe ich?

Sie kénnen als von einer Datenverarbeitung betroffene Person gesetzlich bestimmte Rechte geltend
machen.

1. Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben nach Art. 15 DSGVO das Recht von uns eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob Sie be-
treffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Fir den Fall, dass wir solche Daten verarbeiten,
haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten. Die Auskunft umfasst
Angaben uber

- die VVerarbeitungszwecke;

- die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

- die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentiber denen die personenbezogenen Daten of-
fengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder
bei internationalen Organisationen;

- falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls
dies nicht moglich ist, die Kriterien fur die Festlegung dieser Dauer;

- das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden personenbezogenen
Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchs-
rechts gegen diese Verarbeitung;

- das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

- wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden: Alle verfiigba-
ren Informationen Uber die Herkunft der Daten;

- das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaR Artikel 22
Abs.1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige Informationen ber die involvier-
te Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die
betroffene Person. Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht dartiber zu, ob personen-
bezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt wurden. Sofern
dies der Fall ist, steht der betroffenen Person im Ubrigen das Recht zu, Auskunft iiber die geeigneten
Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung
oder Nutzung der personenbezogenen Daten, bei Auskinften, oder der sonstigen Geltendmachung Ihrer
Rechte wenden Sie sich einfach tber die am Ende dieser Hinweise aufgeflihrten Kontaktdaten an uns.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegenlber dem Verantwortlichen,
sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind.
Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzuglich vorzunehmen.

3. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht jederzeit gegen die VVerarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur
ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling (vgl. z. Begriff II. Ziffer 2).
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Bei einem Widerspruch gegen die Datenverarbeitung zur Direktwerbung (Art. 21 Abs. 2 DSGVO) wird
diese Verarbeitung sobald wie moglich nach Eingang des Widerspruchs beendet (siehe zu weiteren De-
tails auch . Ziffer 6.)

Ein Widerspruch gegen andere Verarbeitungen aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO kann
nur aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben erfolgen, wobei wiederum zwingende
uberwiegende schutzwirdige Griinde unsere Weiterverarbeitung rechtfertigen konnen.

Erteilte Einwilligungen konnen widerrufen werden. (Kontaktdaten s.u.) Es entstehen lhnen keine beson-
deren Kosten (auBer Ubermittlungskosten nach den Basistarifen Ihres Providers).

Widerspruch und Widerruf von Einwilligungen wirken fur die Zukunft. Die RechtmaRigkeit der Datenver-
arbeitung in der Vergangenheit bleibt unberuhrt.

4. Recht auf Loschung (Recht auf Vergessenwerden)

a) Voraussetzungen der Ldschung

Sie haben das Recht, die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen. Be-
achten Sie bitte, dass ein Recht auf unverziigliche Loschung (Art. 17 DSGVO) ( Recht auf Vergessenwer-
den’) nur besteht, wenn einer der nachfolgenden Griinde zutrifft:

- Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise ver-
arbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

- Sie widerrufen ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art.
9 Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und eine sonstige Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung liegt nicht vor.

- Sie legen gemal Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Grinde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemaR Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung ein.

- Die Ihre Person betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

- Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

- Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Infor-
mationsgesellschaft gemal Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Weitergehendes Recht auf Vergessenwerden

Haben wir die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gem. Art.

17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so treffen wir unter Berticksichtigung der verfiigbaren

Technologie und der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer Art, um fur

die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiber zu infor-
mieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen
Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

c) Ausnahmen zur Loschung

Bitte beachten Sie neben den vorstehenden Voraussetzungen, dass folgende Ausnahmen eine Ableh-
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nung lhres Loschungswunsches rechtfertigen kdnnen:
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

- zur Auslibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

- zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe,
die im offentlichen Interesse liegt oder in Austubung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortli-
chen Ubertragen wurde;

- aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemal’ Art. 9 Abs. 2
lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

- fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungs-
zwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das Recht auf Léschung voraus-
sichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt,
oder

- zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprtchen.

5. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Ihr Recht auf Einschrankung der Verarbeitung steht Ihnen zu, wenn Sie die Richtigkeit der personenbe-
zogenen Daten flr eine Dauer bestreiten, die es uns ermaglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen
Daten zu tberprifen oder wenn Sie bei unrechtmaRiger Verarbeitung die Loschung ablehnen und statt-
dessen die Einschrankung der Nutzung personenbezogener Daten verlangen. Das Recht steht Ihnen
auch zu, wenn wir die Daten nicht langer bendtigen, Sie diese personenbezogenen Daten zur Geltend-
machung, Ausiubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen. Sie kdnnen schliel3lich dieses
Recht geltend machen, wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein-
gelegt haben und es noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des VVerantwortlichen gegeniber
Ilhren Grinden uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung eingeschrankt, dirfen diese Daten nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltend-
machung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen oder zum Schutz der Rechte einer ande-
ren naturlichen oder juristischen Person oder aus Grinden eines wichtigen offentlichen Interesses der
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Die Moglichkeit fortdauernder Speicherung bleibt
unberthrt. Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
werden Sie von uns unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

6. Recht auf Datenlbertragbarkeit

Ihnen steht zudem ein Recht auf Datenubertragbarkeit der von Ihnen uns gegeniiber angegebenen
Daten, die wir auf Basis einer wirksamen Einwilligung verarbeitet haben oder deren Verarbeitung zur
Eingehung bzw. Erfillung eines wirksamen Vertrags erforderlich gewesen sind, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format’ an Sie zu. Sie haben das Recht sodann diese Daten an einen
Dritten zu Ubermitteln. Sie haben auch das Recht, die direkte Ubermittlung an einen anderen Verant-
wortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist.

Das Recht besteht nur, soweit nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

7. Geltendmachung Ihrer Rechte

Wenden Sie sich bitte bei Fragen oder zur Geltendmachung lhrer Rechte an unseren Kundenservice
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(Kontaktdaten siehe unten).

Sie kénnen sich auch an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Dieser ist in Beschwerdefallen zu-
standig. Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten ber folgende E-Mail:
datenschutzbeauftragter@managerseminare.de

. Sie haben zudem, wenn wir Ihr Anliegen aus lhrer Sicht nicht angemessen behandeln u.a. (Unbeschadet
eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs) ein Beschwerderecht bei
der fur den Datenschutz zustandigen Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Auf-
enthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen VerstoRes.

V. Welche Einwilligungen habe ich erteilt?

Fur werbliche Kontaktaufnahmen oder bestimmte Datennutzungen haben Sie uns gegebenenfalls Ein-
willigungen erteilt (beispielsweise fiir einen Newsletter oder Services im Rahmen eines Kundenlogins
etc.). Wenn Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, sind die Einwilligungstexte bei uns gespeichert und
konnen abgerufen werden. Sollten Sie einen Nutzeraccount auf managerSeminare.de besitzen, kénnen
Sie jederzeit die zu lhrer E-Mail-Adresse gespeicherten Einwilligungen dort einsehen und widerrufen.
Dariber hinaus kdnnen Sie sich zum Abruf an

datenschutzbeauftragter@managerseminare.de

wenden. Wir Gbermitteln Ihnen die gewunschten Informationen sodann per E-Mail.

Ilhre managerSeminare Verlags GmbH
Endenicher Stral3e 41

D-53115 Bonn

Telefon: +49 (0228) 977 91-0
Telefax: +49 (0228) 61 61 64

E-Mail:

info@managerseminare.de

Auch diese Datenschutzhinweise stellen urheberrechtlich geschitztes geistiges Eigentum dar. Eine Nut-
zung durch Dritte - auch auszugsweise - zu gewerblichen Zwecken ist nicht gestattet. Zuwiderhandlun-
gen werden verfolgt. WIENKE & BECKER Gbernimmt ggu. Dritten keine Haftung fir Vollstandigkeit und
Aktualitat der vorstehenden Angaben.

© 2018 WIENKE & BECKER - KOLN Rechtsanwilte.
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