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Konfliktklarungshilfe

oder: Lust auf Doppeln ...

ein zweitagiger Workshop mit Christian Prior und Elmar Tiirk in Wien

Klarungshilfe ist eine hoch effektive, eigenstandige Methode der Mediation. Im Unterschied zu vielen anderen
Mediationsverfahren steht bei der Klarungshilfe ganz die ,,KIarung” der Beziehungsebene im Vordergrund, bevor
nach tragfahigen Losungen gesucht wird — man kénnte sagen: wir reden sachlich Glber Emotionales statt emotional
Uber Sachliches.

e Esgeht um die ,Klarheit der Situation” — die Beteiligten missen der ,,Wahrheit” ins Auge sehen wollen (und
kénnen).

e Die Vergangenheitsbetrachtung bildet die Grundlage fiir die Kldrung der Gegenwart und die Planung der
Zukunft.

e Negative Gefiihle, die im Zusammenhang mit dem Konflikt stehen, werden nicht ausgeklammert, sondern als
wesentlicher Kldrungsinhalt betrachtet.

Das Motto des Klarungshelfers ist ,,sich ganz darauf einlassen, sich aber nicht einnehmen lassen”. Fir den
Kldrungshelfer bedeutet dies, offen in die Situation zu gehen und gemeinsam mit allen Beteiligten den Konflikt in
den Blick zu nehmen und zu bearbeiten.

Doppeln ist...

... eine Gesprachsintervention.

... ein unmittelbares Eintauchen des Mediators in den Konfliktdialog.

... ein kleines Abenteuer.

... mehr als nur sagen: , Ich verstehe Sie...“.

... Wie eine Sprache zu lernen — anfangs geht es schnell, bis zur Perfektion ist es dann ein weiter Weg.
... mehr als nur eine Methode — fast schon eine Haltung.

... fir alle Beteiligten intensiv und befriedigend.

In Ergdnzung zu anderen Interventionsmethoden bietet das Doppeln die Mdoglichkeit, in den Konfliktdialog der
Parteien einzutauchen und quasi aus diesem heraus konstruktiv und enorm effektiv Einfluss auf das gegenseitige
Verstehen zu nehmen.

Unsere zweitdgige Konfliktdialog-Taucherausbildung beginnt bei den Besonderheiten der Klarungshilfe im
Vorgehen und wendet sich dann den Techniken des Doppelns zu. Im Zentrum steht neben theoretischem Input das
Uben und Erleben am eigenen Leib.

Literaturhinweis
Christoph Thomann / Christian Prior: Klarungshilfe 3 — Das Praxisbuch
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Christian Prior, geboren 1969 in Erlangen, Studium der Psychologie und Ingenieurwissenschaften. Zusatzausbildung
in Systemischer Therapie/Organisationsberatung, Gendertraining und Klarungshilfe. Ausbilder BM und IfK®.

Seit 1996 arbeitet er als selbstandiger Managementtrainer, Systemberater und vor allem als Klarungshelfer in
Unternehmen, Ministerien und Kliniken. Er bildet zusammen mit Christoph Thomann in einem zweijdhrigen
Curriculum Klarungshelfer aus und bietet 16tagige Weiterbildungen fir Mediatoren an. Lehrauftrdge an
verschiedenen Universitaten. Weitere Infos unter: www.christian-prior.de

Elmar Tirk, geboren 1967 in Wien, Unternehmensberater, Lebens- und Sozialberater;
eingetragener Mediator BMfJ, Klarungshelfer IfK®, Lehrtrainer fiir Mediation.
Weitere Infos unter: www.elmartuerk.at

Teilnehmerinnen
Mediatorinnen, Coaches, Konfliktmoderatorinnen, Konfliktmanagerinnen, Beraterinnen, Psychotherapeutinnen

Ort
Seminarzentrum Golsdorfgasse 3/5, 1010 Wien (Ndhe U1, U2, U3, U4)

Datum
21. und 22. November 2019; Do, 10:00 — 18:00, Fr, 9:00 — 16:00

Investition
€ 500,- zuziglich 20% USt

Anrechenbar als Fortbildung gemaR ZivMediatG beim BMf] fiir eingetragene Mediatorinnen
im AusmaR von 16 Einheiten.

Veranstalter
Mag. Elmar Tirk — Kldren und Gestalten
1170 Wien, Kainzgasse 24/10

weitere Informationen
unter www.konfliktklaerung.at oder unter www.elmartuerk.at
Fragen auch unter mailto:coach@elmartuerk.at

Anmeldung
unter www.konfliktklaerung.at




