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Wofiir Gudrun Héhne steht

Vertrauen und Respekt sind die Basis fiir langfristig erfolgreiche Zusammenarbeit in modernen
Unternehmen - von Mensch zu Mensch - auch iiber Distanzen und kulturelle Grenzen hinweg.
Gudrun Hohne unterstiitzt Sie dabei, trotz Zeit- und Verdnderungsdruck, trotz knapper

Budgets und globaler Herausforderungen, den Menschen immer mitzunehmen.

Trainings- und Beratungsthemen

»  Virtuelle Teams/Fithrung: disziplinarische und laterale Fithrung, virtuelle

Zusammenarbeit, Kommunikation, Personal Branding und Teamentwicklung

* Heterogene und internationale Teams: Fithrung, Zusammenarbeit, Diversity,

Kommunikation und Teamentwicklung

*  Online-Moderation: Durchfithren von wirkungsvollen Online-Besprechungen,

—Prisentationen und Live-online-Schulungen

* Interkulturelle Kompetenz: bessere Kommunikation mit Kunden, Partnern und

Kollegen weltweit, Integration auslindischer Mitarbeiter

Trainingsbausteine

* Fiithrung, Motivation und Vertrauensbildung im Team

* Kommunikation (auch interkulturell), Diversity und Medienkompetenz

* Deutsche Geschiftskultur und Kulturdimensionen im weltweiten Vergleich
* US-amerikanische, britische und franzésische Geschaftskultur

* Moderation mit Lync, Skype for Business, WebEx, GoToMeeting, GoToTraining

und anderen virtuellen Klassenzimmern

* Teambuilding/Teamentwicklung (z. B. mit den Belbin Teamrollen)
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Leistungen

Beratung/Coaching

* Inhouse-Seminare und Teambuilding

= Webinare / Live-online Schulungen / Blended Learning
* Moderation

= Offene Schulungen

» Vortrige/Keynote Speeches

Methoden

Vorab-Fragebogen oder ausfiihrliche Vorgespriche

* kurzweilige und interaktive Wissensvermittlung

* ansprechende Visualisierungen iiber Flipchart

* Praxisiibungen und Simulationen mit Auswertung (auch online)
* Best-Practice-Austausch

» Gruppenarbeiten

* Tipps & Tricks und effektive Checklisten

* intensive Arbeit an Fallbeispielen

* Teamentwicklungsiibungen

* Coaching und Beratung - auch als Follow-up nach dem Training
* Training und Beratung im virtuellen Klassenzimmer

= aussagekriftige Fotoprotokolle zum Nachschlagen
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Thr Nutzen

= effektive Kommunikation und Zusammenarbeit im Unternehmen und hoher

interner Wissenstransfer — weltweit
* hohere Motivation und Mitarbeiterbindung
* hohere Produktivitdt und weniger Reibungsverluste

* Nutzen des gesamten Potenzials Ihrer Mitarbeiter sowie Schaffen von

internationalen Synergieeffekten

* Langfristiger internationaler Erfolg trotz Kostenkontrolle durch weniger

Reisetdtigkeit

5 Punkte, die fiir Gudrun H6hne als Trainerin/Beraterin sprechen

1) langjéhrige Erfahrung in und mit internationalen virtuellen Teams sowie konkrete

Praxiserfahrung im Umgang mit modernen Kommunikationsmedien

2) mehrjihrige Auslandserfahrung (Frankreich und Grofdbritannien) und

Zertifikation als interkulturelle Trainerin
3) sehr strukturiertes und ergebnisorientiertes Vorgehen
4) treffende Visualisierungen

5) hohe Qualitétssicherung durch langjahrige und fortlaufende fundierte Aus- und

Fortbildungen als Fithrungskraft, Trainerin und Coach
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Trainer- und Beraterprofil Gudrun H6éhne

»Vor liber 25 Jahren sammelte ich meine ersten interkulturellen

Erfahrungen mit Chinesen als Arbeitskollegen und Geschiftspartner.

Dann lebte ich zwei Jahre in Frankreich, spiter in Grof3britannien.

In internationalen virtuellen Teams in US-amerikanischen Unternehmen

der IT-Industrie konnte ich viele Jahre lang die Herausforderung der Kommunikation
auf Distanz am eigenen Leib erfahren. Dieses Wissen habe ich zu meinem Thema
gemacht: das erfolgreiche Uberwinden von Distanzen durch souverine Kommuni-
kation, ob per E-Mail, Chat, in Telefonkonferenzen, sozialen Netzwerken,

Webmeetings oder in Webinaren.*

Praktische Berufserfahrung und Ausbildungen

* seit 2010 als Trainerin, Beraterin und Coach freiberuflich titig, Griindung

the human factor in Miinchen

* ca. 20 Jahre praktische Erfahrung in internationalen Wirtschaftsunternehmen, in
den Bereichen Marketing, Vertrieb und Training, als Fach- und Fithrungskraft, u.
a. bei Western Digital, Symantec und Bentley Systems

* interkulturelle Trainerin (IKUD Seminare, Gottingen), zertifiziert von der
Deutschen Gesellschaft fiir interkulturelle Trainingsqualitdt (dgikt) — fiinfmonatige
Ausbildung

* EBT® European Business Trainer, Berater, Coach (Koppel-Akademie, Miinchen),

gepriifte Business-Trainerin BDVT — zweijdhrige Ausbildung

» Zusatzqualifikation als tele-Tutor (tele-Akademie, Hochschule Furtwangen) —

zehnwochig

* Dipl.-Kauffrau (FH) und Bachelor of Arts (Honours) — achtsemestriges
Fachhochschulstudium European Business Administration (FH fiir Wirtschaft
Berlin und Anglia Polytechnic University, Cambridge)
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Sprachen

* Deutsch (Muttersprache)

* Englisch (verhandlungssicher und international verstindlich)

= Franzosisch (fliefend)

Bisherige Branchenerfahrungen

= global aufgestellte Produktionsunternehmen

= Automobil- sowie Luft- und Raumfahrtindustrie
* Pharmazeutische Industrie und Medizintechnik
= JTK-Industrie

= Finanzwirtschaft

Publikationen

* u. a. Personalwirtschaft, www.projektmagazin.de, www.experto.de,

www.diplomica.de

Referenzen (Auszug)
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Online-Bewertungen, zum Beispiel zum Seminar ,Fithren von interkulturellen
virtuellen Teams*:

Online-Workshop: ,,Virtual Leadership*

.....Based on the participants’ feedback, our employees perceived Mrs. Hohne as well
prepared, with a stong professional knowledge and a motivational and welcoming way
to address the participants. Because of our very good experience with this training
format, we are looking forward to futher cooperation with Mrs. Hohne to follow-up
on this virtual leadership training. , Linda Tetzlaff, Global Training Management,
Hella Corporate Center GmbH

Webinare , Effektive Online-Besprechungen mit Lync bzw. Skype for Business
moderieren®

...Die Teilnehmer bewerteten die Webinare bisher alle sehr positiv und waren mit
Interesse bei der Sache. Auch die erfahrenen Online-Meeting-Teilnehmer kénnen
noch neue und interessante Tipps fiir interaktive Besprechungen mit Lync bzw. Skype
for Business mitnehmen. Wir kénnen Frau Hohne als Trainerin im Bereich Online-
Moderation mit Lync bzw. Skype for Business auf jeden Fall weiterempfehlen und
freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit. “Ulrike Otto, Head of Leadership Tracks
& Skill Building, Deutsche Lufthansa AG

Online-Workshopserie fiir Mitglieder in virtuellen Teams ,,Working in an international
virtual environment“

»... The workshop was clear, concise and effective. The content and pace were ideal
for our diverse workshop participants from EMFA, Asia and the Americas. Gudrun
Hohne continuously encouraged audience participation and showed us how to engage
an international audience online. All of our training requirements were met. The
workshop participants obtained some helpful tips and tricks on how to work more
effectively within a virtual environment...“ Carrie Regan, Global Head Knowledge
and Learning, Boehringer Ingelheim Pharma GmbH & Co. KG

der Berufsverband fiir Trainer, Berater und Coaches: Gudrun Hohne ist
gepriifte Business-Trainerin BDVT. Das BDVT-Priifsiegel garantiert eine solide
Ausbildung.


http://www.personalmanagement.info/angebote/de/training/top-trainer/detail/bewertungen/virtuelle-fuehrung-virtuelle-teams-und-moderation-von-webmeetings/
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Kontakt Gudrun Héhne

the human factor
Hochniflstr. 20
81825 Miinchen - Germany

gudrun.hoehne@thehumanfactor.de
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Webseite

www.thehumanfactor.de

Blog

https://thehumanfactor.de/blog/

Anmeldung the human factor Kurz-Update

https://thehumanfactor.de/informationen/kurz-update/
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