Wertorientiert fuihren -
sinnvoll leben

Roswitha van der Markt: Werte sind entscheidende
Wettbewerbsvorteile

Kunden wie Mitarbeiter streben nach persénlicher Wert-
Schétzung.

»Homo oeconomicus” regiert, die betriebswirt-
schaftliche Wertschépfung reduziert Menschen
auf reine Zahlen. Kundenorientierung richtet
sich nach dem Wert des Accounts. Mitarbeiter
sind Human Capital. Die Auswirkung: 70
Prozent der Gesundheitskosten beziehen sich
auf Depression und Burn-out.

nserer Wirtschaft geht aber viel mehr ver-
Uloren. Kreativitat, Innovation und Produk-
tivitdt — die Lust am Ergebnis der eigenen Leis-
tung, Freude an der Arbeit und Sinn im Leben
selbst. Menschen wollen mehr als Geld und Pro-
fit — sie wollen ernst genommen werden als Per-
son und Sinnvolles verwirklichen. Kunden wie
Mitarbeiter streben nach personlicher Wert-
schétzung, nach Respekt und Vertrauen. Werte,
die hdufig in Vision Statements und Corporate
Social Responsibility-Programmen betont wer-
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den. Sogar BP spricht von Nachhaltigkeit und so-
zialer Verantwortung. Leere Worte — ohne Haltung.

Wertorientierte Flhrung ist eine Frage der
Haltung. Prof. Dr. Bolko von Oetinger, Griinder der
BCG Deutschland, betont: ,,Es wird genau gese-
hen, wie ernst es dem Manager wirklich ist. Das
ist Flihrung.” Authentisch, integer und glaubwiir-
dig sein, individuelle Fiihrungskompetenz auf
Basis einer stabilen Personlichkeit entwickeln. Im
Fokus: Die Wertschatzung der Person — der eige-
nen, des Mitarbeiters, des Klienten, — in allen Be-
reichen des Lebens. Fiihrung heiBt immer auch
personliche Verantwortung (bernehmen. Sorge
flr sich selbst, den Sinn wie die Auswirkungen
des eigenen Handelns erkennen und damit Sorge
fur das Wohl der Mitarbeiter und der Unterneh-
mung tragen. Nur so kann Vertrauen entstehen,
Nachhaltigkeit und Qualitat.

Werte, die sich lohnen durch stabile Kunden-
Loyalitdt, engagierte Mitarbeiter und steigende
Wetthewerbsfahigkeit. Statt Geld und Macht wird
der Sinn des eigenen Tuns wichtiger. Da wir die
meiste Zeit des Lebens im Beruf verbringen, lau-
tet die wesentliche Frage: Was kann ich als
Manager wirklich sinnvoll bewegen und bewir-
ken? — tatsdchlich Werte schaffen, die langfristi-
gen Nutzen bringen.

Denn die Verantwortung reicht iiber die Dauer des
personlichen Vertrags hinaus. Der Manager setzt
die MaBstébe des Vertrauensgehalts seiner Person
wie des Unternehmens. Sinnvoll erfolgreich sein
als Manager erfordert Charakter, Selbstreflexion
und Mut. ,Wer Wahrheit als Fiihrungsprinzip und
Sinn als Motivation einsetzt, wird groBen Erfolg
haben*, meint Dr. Fredmund Malik. |
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